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INTRODUCCION

Américalatinay e Caribe enfrentan el impacto de una serie de crisis en cascada—social, educativa, de salud,
de empleo, aimentaria, climéticay energética— que impone multiplesy compl gos desafios (CEPAL, 2022a).
Los paises de laregion atraviesan crecientes dificultades vinculadas con lainversiony laproduccion, lacrisis
financiera global, tensiones geopoliticas, la guerray €l resurgimiento de la inflacion. La region necesita no
solo enfocar sus politicas con miras a reactivar sus sistemas econdmicos y productivos, los cuales han sido
profundamente afectados y tensionados por la pandemia de COVID-19, sino que también demanda avanzar
en transformaciones que permitan transitar hacia economias con minimas emisiones de carbono y ato
contenido tecnoldgico que al mismo tiempo sean inclusivasy sostenibles.

Este escenario de crisis prolongada, multidimensional y con una recuperacion desigual ha
impactado desproporcionadamente en las mujeres. La pandemia ha agravado los persistentes nudos
estructurales de la desigualdad de género. Estos son: la desigualdad socioecondmica y la pobreza; los
patrones culturales patriarcales discriminatorios y violentos, y € predominio de laculturadel privilegio; la
division sexual del trabgjo y lainjusta organizacion socia del cuidado; y la concentracion del poder y las
relaciones de jerarquia en € dmbito publico (CEPAL, 2017). Estos nudos se refuerzan entre si, limitan la
plena vigenciay goce de |los derechos de las mujeres y las nifias, asi como su participacion en diferentes
ambitos de la sociedad, incluido aquello que atafie a las sociedades y economias en laeradigital. A lavez,
se manifiestan de manera diferente entre los distintos grupos de mujeres de acuerdo con la interseccion
entre desigualdades de género y desigualdades por razén de edad, condicidn étnico-racial, nivel educativo
y deingreso, territorio, entre otras (CEPAL, 2022b).

Las mujeres son quienes amortiguaron en mayor medida los efectos de la crisis. Esta situacién se
manifiesta en el incremento de la desocupacion, lainformalidad, laviolenciay la pobreza, asi como en la
precarizacion de sus condiciones de vida. En particular se evidencia en la injusta organizacion social del
cuidado a aumentar drasticamente la carga de trabajo doméstico y de tareas no remuneradas. Durante la
pandemia, debido ala saturacion de los sistemas sanitarios y a cierre de escuelas, se trasladaron servicios
de atencion y cuidado alos hogares, como también el acompafiamiento en €l proceso educativo de nifiosy
nifias (ONU-Mujeres, 2020; CEPAL, 2021a). Previo a la pandemia, a nivel global e 76,2% del tiempo
dedicado a trabajo de cuidados no remunerados estaba a cargo de mujeres (OIT, 2019; CEPAL, 2022b).
En 2020 €l tiempo dedicado a la alimentacion, la limpiezay el juego con nifias y nifios se incrementd en
8,4 puntos porcentual es més en mujeres que en hombres, y €l tiempo dedicado al acompafiamiento en tareas
de ensefianza y capacitacion a nifias y nifios, en 12,3 puntos porcentuales (ONU-Mujeres, 2021a;
CEPAL, 20218). Ademés, la reduccion de la actividad econdmica afectd en primera instancia a las
trabajadoras informales y trabajadoras domesticas, perdiendo su sustento de vida de forma casi inmediata
(ONU-Mujeres, 2020). Esto demuestra la necesidad de avanzar hacia un cambio en € estilo de desarrollo
gue ponga en € centro los cuidados y la sostenibilidad de lavida (CEPAL, 2022b).

En los Ultimos afios, se produjeron cambios tecnol égicos a un ritmo exponencial, en particular en
las tecnol ogias digitales, que impactan transversalmente en la sociedad y en laeconomiatransformando los
sistemas de produccion, gestion y gobernanza. La pandemia ha acelerado esta tendencia hacia la
transformacion digital, constituyéndose en una oportunidad y alavez en un desafio paralaregion.

La economia digital es un catalizador cuyo desarrollo y despliegue se produce en un ecosistema
caracterizado por la creciente y acelerada convergencia entre diversas tecnologias. Este proceso
desencadena innovaciones en todos los ambitos y genera nuevas dinamicas en el mercado laboral y en la
sociedad (CEPAL, 2016; 2018). La necesidad de habilidades en areas de ciencia, tecnologia, ingenieriay



matematicas (CTIM), y de profesionales en tecnologias de lainformacion y las comunicaciones (TIC), esta
creciendo en todos los sectores y abre nuevas posibilidades de empleos calificados con buen nivel de
remuneracion, menos rutinarios y repetitivos. Las habilidades digitales se vuelven necesarias en todas las
actividades que estan siendo digitalizadas, no solo como condiciones para los trabajos del futuro, sino
también para garantizar derechosy parala participacion ciudadana (CEPAL, 2022b).

Las tecnologias digitales pueden impulsar el crecimiento inclusivo y contribuir a potenciar un
cambio estructural para una recuperacion transformadora con igualdad de género. Sin embargo, para que
las mujeres puedan aprovechar las ventgjas de la digitalizacion, es necesario generar condiciones de
igualdad y proteccion en e mundo digital y oportunidades para e desarrollo de las capacidades y
habilidades necesarias en un contexto cambiante (CEPAL, 2019a). En este sentido la educacion constituye
un elemento clave para garantizar la participacion plena de las mujeres en la vida econémica, politica 'y
socia en laeradigital. No obstante, los sistemas educativos de América Latinay el Caribe se enfrentan a
antiguas y nuevas tensiones para responder a estas demandas y garantizar € derecho a la educacién de
calidad alolargo de lavida

El cambio en los sistemas educativos demanda definiciones sobre los modos en que se integraran
las tecnologias digitales. La pandemiavisibilizé demandas pendientes, acelerd avances previosy evidencié
la urgencia de impulsar una estrategia de innovacion y transformacion digital de la educacion. Esto se
refiere tanto a los procesos de formacién de estudiantes y docentes mediante el uso y la apropiacion de
tecnologias digitales para la enseflanzay € aprendizaje, como también a las tareas de gestion educativa
para la ampliacion del acceso y la reduccién de las brechas de cobertura (Huepe y otros, 2022). Es clave
promover launiversalizacion en el accesoy € uso delastecnol ogias paratodas|as personas como requisitos
fundamentales para asegurar el derecho a una educacion inclusiva y de calidad, y para distribuir
equitativamente los beneficios de latransformacion digital. En este sentido resulta prioritario avanzar en la
estrategia de creacion y desarrollo de bienes publicos digitales como se ha establecido en el Reporte del
Secretario Genera “Hoja de ruta para la cooperacion digital” * (Naciones Unidas, 2020).

En la region existen brechas de género significativas tanto en relacion con la adquisicion de
habilidades digitales que afectan con particular intensidad a las mujeres (CEPAL, 2022b), como respecto
de su participacion en areas CTIM (Bello, 2020). Ello repercute en su bajainsercién en el mercado |aboral
en ocupaciones vinculadas a estas areas. Esta situacion se inscribe en un mercado laboral marcado
fuertemente por la menor participacion de las mujeres y la segregacion ocupaciona de género —la
sobrerrepresentacion de mujeres en empleos informales, en sectores de menor productividad y en
ocupaciones con riesgo de ser automatizadas (Foro Econémico Mundial, 2021; Naciones Unidas, 2022), y
lasubrepresentacion en puestos de liderazgo y en areas vinculadas alatecnol ogia, especia mente en puestos
de toma de decisiones—, aspectos que condicionan su autonomia (VacaTrigo y Valenzuela, 2022;
Bercovich y Mufioz, 2022).

Las tecnologias digitales estan transformando rapidamente la sociedad, impulsan cambios sin
precedentes y generando profundos desafios. Larevolucion digital puede contribuir a generar condiciones
para que las mujeres disfruten de plenaigualdad politica, econdmicay social, y participen en los procesos
de innovacion o bien pueden simplemente ampliar las brechas de género pre-existentes y generar nuevas
brechas (Gurumurthy, Chami y Alemany, 2019). Para potenciar €l escenario deinclusiony reducir el riesgo
deincrementar ladesigualdad de género en las nuevas dinamicasdelaeradigital, esclaveformular politicas

1 De acuerdo con e Reporte del Secretario General “Hoja de ruta para la cooperacion digital” de 2020, los bienes
publicos digitales abarcan codigo abierto, datos abiertos, modelos abiertos de inteligencia artificial, estandares
abiertosy contenidos abiertos.



integrales apropiadas que aborden los nudos estructurales de la desigualdad de género con politicas
proactivas, regulaciones que garanticen el gjercicio de los derechos en la era digital y avances en medidas
afirmativas para propiciar la igualdad entre mujeres y hombres. De lo contrario, se corre € riesgo de
perpetuar y profundizar los patrones discriminatorios existentes (Mufioz, 2021; Bercovich y Mufioz, 2022;
Vaca-Trigoy Vaenzuela, 2022).

En un contexto internacional y regional muy complejo, que exige repensar |as politicas publicas de
corto y largo plazo, el 67° periodo de sesiones de la Comisiéon dela Condicion Juridicay Socia delaMujer
(CSW 67) que tendra lugar del 6 a 17 de marzo de 2023 tiene como tema prioritario “Lainnovacion y el
cambio tecnoldgico y la educacion en la era digital para lograr la igualdad entre los géneros y e
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias’. En vistas ala CSW67 y ala Consulta Regional previa
en el marco de la 642 Reunion de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre laMujer de América
Latinay € Caribe, resulta necesario analizar las oportunidades, los desafios y las implicancias que €l
escenario de la revolucion digital y el contexto de cambios producto de la pandemia imponen para la
autonomia de las mujeresy las nifias en su diversidad en laregion.

|. AVANCES EN MATERIA DE GENERO EN LA ERA DIGITAL: COMPROMISOS
Y OPORTUNIDADES GLOBALESY REGIONALES

Tanto a nivel internacional como regiona se puede observar avances en la creacion de acuerdos, en
particular en la Agenda Regional de Género. El énfasis esté puesto en disminuir las brechas y los sesgos
de género en la educacion, y en la produccion de conocimiento cientifico y tecnoldgico, en impulsar
procesos de transformacion digital incluyentes, y en acelerar el cambio estructural para un desarrollo
sostenible e inclusivo.

A nivel internacional, la interseccion entre género y CTIM se ha abordado en varias instancias y
compromisos globales. Uno de los hitos tuvo lugar en 2015 cuando se aprobd la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (Agenda 2030). En el Objetivo 4 sobre educacion inclusiva, equitativay de calidad
se establece: “de aqui a 2030, asegurar € acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una
formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluidalaensefianzauniversitaria’, y “de agui a 2030,
aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, € trabgjo decente y e emprendimiento”
(NacionesUnidas, s.f.). Enlameta4.5 del Objetivo 4, se pone énfasisen eliminar las disparidades de género
en laeducaciény en asegurar €l acceso igualitario atodos|os niveles de ensefianzay formacion profesional.
De manera complementaria, en las metas del Objetivo 5, destinado especificamente alograr laigualdad de
género, se sefida la necesidad de reconocer y valorar €l trabajo doméstico y de cuidados no remunerados
avanzando en la prestacion de servicios publicos y en la corresponsabilidad (Meta 5.4), y la necesidad de
asegurar la participacion plenay efectivade las mujeres en todos | os nivel es de decision de lavidapalitica,
econémicay publica(Naciones Unidas, 2015). En 2017, el Comité paralaEliminacion delaDiscriminacion
contrala Mujer formul 6 la Recomendacion General N° 36 sobre el derecho de las nifiasy las mujeres ala
educacion, en laque se amplia el abordaje del Objetivo 4 y se hacen recomendaci ones concretas pertinentes
para el ambito de laciencia, latecnologia, laingenieriay las mateméticas.

Por otraparte, en e 75° aniversario delasNaciones Unidas, |0s Estados miembros se comprometieron
afortalecer la gobernanza globa por el bien de las generaciones presentesy futurasy, con ese fin, solicitaron
a Secretario Genera que presentara un informe con recomendaciones para promover la agenday responder
a los retos actuales y futuros. Su informe “Nuestra Agenda Comin”, presentado en 2021, mira hacia los



préximos 25 afiosy hace un llamamiento al multilateralismo inclusivo, interconectado y eficaz pararesponder
mejor a los retos mas urgentes de la humanidad. Dentro de sus recomendaciones, € informe llama a poner
especial atencidn a las juventudes, a través de la transformacion de la educacion, la capecitacion y el
aprendizaje permanente. El documento emplaza a dar forma a futuro aprendizaje, invirtiendo en
afabetizacion e infraestructura digita para cerrar labrechadigital (Naciones Unidas, 2021).

A nivel regional, es importante recalcar como se aborda el género y la tecnologia en la Agenda
Regional de Género, donde se destaca el Consenso de Brasilia (2010) y e Consenso de Santo Domingo
(2013), la Estrategia de Montevideo (2016), e Compromiso de Santiago (2020), y més recientemente el
Compromiso de Buenos Aires (2022). Si bien es en el Consenso de Santo Domingo donde se enfatizaen el
vinculo entre género y tecnologia (Mufioz, 2021), en € conjunto de acuerdos se establece como prioritario
gue en las politicas publicas de los paises de América Latinay e Caribe se incentive el acceso de mujeres
y nifias de todas las edades a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para ejercer
ampliamente su derecho alalibertad de expresion, las actividades educativas y |as actividades econdmicas.
El Compromiso de Buenos Aires (2022) va mas all & reconociendo que, paracrear las condiciones propicias
para la autonomia de las mujeres, las adolescentes y las nifias en toda su diversidad, se debe fortalecer la
inversién en capacidadesy tecnologia, asi como incluir acciones afirmativas para propiciar su participacion,
permanenciay culminacion de laeducacion en las areas CTIM (CEPAL, 2022c¢).

En relacion con la transformacion digital y € modelo de desarrollo, la Agenda 2030 plantea la
urgenciade avanzar hacia nuevos model os de crecimiento y desarrollo con patrones de consumo y produccion
mas sostenibles e inclusivos, ala vez que reconocen las tecnologias como un medio para ello. En especial,
“mejorar € uso de la tecnologia ingtrumenta, en particular la tecnologia de la informacion y las
comuni caciones, parapromover € empoderamiento delas mujeres’ (Meta5b). En € marco delaConferencia
Regional sobre laMujer de AméricalLatinay € Caribe, 1a preocupacion por € acceso, € uso y € desarrollo
delastecnologias con perspectiva de género se haformulado como parte de la necesidad de avanzar haciaun
nuevo paradigma productivo y tecnoldgico con igualdad y sostenibilidad. No obstante, como lo plantea la
Estrategia de Montevideo para la Implementacion de la Agenda Regiona de Género en € Marco del
Desarrollo Sostenible hacia2030, si no se cuenta con las politicas apropiadas, se corre d riesgo de profundizar
los nudos estructurales de la desigualdad de género (CEPAL, 2019a; Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022). En €
marco de la 607 Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y
el Caribe (2021) se acordd impulsar la Alianza Regional para la Digitalizacion de las Mujeres de
An¥érica Latinay e Caribe? con e objetivo de reducir |as brechas de género en términos de acceso, desarrollo
de competencias y uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones por parte de las mujeresy
lasnifas, y promover laplena participacién de las mujeres en laeconomiadigitd junto con lalmplementacion
delaAgenda Regional de Género en € Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030.

La centralidad de los cuidados no remunerados para el logro de laigualdad de género ha sido una
prioridad en los acuerdos desde la Primera Conferencia Regional sobre la Integracién de la Mujer en
Desarrollo Econémico y Social de AméricaLatinay el Caribe en LaHabana (1977), que se profundizaron
en las Ultimas dos décadas (CEPAL, 2021b). En la Agenda 2030 se plantea que € logro de laigualdad de
género es transversal e inseparable del resto de los objetivos de la Agenday el ODS 5 promueve en la
Meta5.4 el reconocimiento y la valoracion de los cuidados y € trabgjo doméstico no remunerados. La
Agenda Regiona de Género constituye una hoja de ruta para lograr Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Bidegain, 2017). La Estrategia de Montevideo plantea que la injusta organizacion social de los cuidados
limita la autonomia de las mujeres y contribuye a reproducir las desigualdades de género, las cuaes se

2 Véase Acuerdo 11 de la Sexagésima Reunion de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la Mujer de
AméricalLatinay e Caribe, //www.cepal .org/sites/default/files’document/files/21-00098 _mdm.60_acuerdos.pdf.



entrecruzan con otras dimensiones de la desigualdad social (socioeconémica, énica, racia y territorial). En
la X1V Conferencia Regional sobre la Mujer (que tuvo lugar en Santiago de Chile en 2020) se sefidla la
prioridad de pasar del reconocimiento del cuidado como un derecho humano a su implementacion
transversal y a disefio de politicas y sistemas integrales de cuidados desde una perspectiva de género,
interseccional, intercultural y de derechos humanos. En €l contexto de labrechadigital, entender el cuidado
no remunerado como uno de los origenes de las desigual dades entre hombres y mujeres es clave, pues la
dispar carga de estas tareas condiciona una mayor escasez de tiempo para ellas, cuestion que entra en
conflicto con la necesidad constante de mejora y actualizacion de las habilidades en un entorno donde los
serviciosy la demanda estan en constante evolucion (Naciones Unidas, 2022).

En este sentido, urge avanzar en la implementacién de sistemas integrales de cuidados, como se
insta en e reciente Compromiso de Buenos Aires (2022), adoptado por los paises de la region en la
XV Conferencia Regional sobre la Mujer. Esto implica avanzar en la corresponsabilidad social entre
guienes lo proveen: Estado, mercado, sector privado y familias (CEPAL, 2022c), a fin de establecer una
distribucion mas justa entre mujeres y hombres del poder, los recursos, € tiempo, lariquezay €l trabajo,
gue les permita acceder equitativamente a las oportunidades de la transformacion digital.

I1.LA EDUCACION EN LA ERA DIGITAL: UN FACTOR CLAVE
PARA LA AUTONOMIA DE LASMUJERES

A. DESIGUALDADES DE GENERO EN EL AMBITO EDUCATIVO

Antes de la pandemia por COVID-19, los paises de América Latinay el Caribe ya enfrentaban unacrisis
educativa vinculada principalmente con el acceso, la permanenciay € egreso en los distintos niveles de la
educacion, y en materia de calidad de |os sistemas educativos (Huepe y otros, 2022).

La regién registraba avances en el acceso, sobre todo en la educacion primaria donde se ha
alcanzado niveles cercanos alauniversalidad en lamayoria de | os paises de laregion. Persisten importantes
brechas por nivel socioeconémicoy por areageografica (urbano-rural), un bajo nivel de acceso aprogramas
de desarrollo educativo y educacion preprimaria por parte de nifias y nifios de 0-5 afios, y desigualdades
amplias en lo que refiere a la culminacion de la educacion secundaria segin € territorio donde viven los
estudiantes, el origen étnico-racia, la situacion de discapacidad y € estatus de migrante y refugiado
(UNESCO/CEPAL/UNICEF, 2022; Huepey otros, 2022).

Desde una perspectiva de género, el mayor acceso de las nifias, las jovenes y las mujeres a la
educacion es considerado uno de los grandes avances de AméricaL atinay el Caribe en las Ultimas décadas.
Tanto se ha avanzado que en la actualidad la tasa de conclusion de las mujeres en la educacién secundaria
es 6,1 puntos porcentuales superior ala de los hombres (CEPAL, 2022c). Esto se debe, en parte, aque la
poblacion masculina experimenta més dificultades en su trayectoria escolar, con mayores niveles de
repitencia y abandono (UNESCO/CEPAL/UNICEF, 2022). Sin embargo, las mayores credenciales
educativas de las mujeres no se traducen en mejores empleos y salarios una vez que ingresan al mercado
laboral (CEPAL, 2022d).

Sin embargo, |la pandemia dejo en evidencia las deudas de igualdad y de calidad que caracterizan
los sistemas educativos en la regién. Por un lado, en 2019 ya existian importantes brechas de desempefio
evidentes entre lasy 10s estudiantes de menoresingresos (quintil 1) y de mayoresingresos (quintil 5) seguin
los resultados de las pruebas de desempefio en matemética, lengua, ciencias socialesy ciencias naturales.
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Por otro lado, previo a la pandemia ya se manifestaban brechas por areas de formacién: las
estudiantes muestran peores desempefios respecto de los hombres en mateméticas y ciencias durante la
educacion basica y estas disparidades se profundizan en los quintiles mas bajos (CEPAL, 2022d). Este
patrén de desigualdad de género por disciplinas se profundiza a medida que se avanza en la escolaridad, se
agudiza en la educacién superior y en la educacion técnico-profesional, donde se amplian las brechas de
género en cuanto alaparticipacion delasnifiasy lasjovenesen el campo CTIM: anivel mundial lasmujeres
representan el 35% de quienes se matriculan en las &eas CTIM (CEPAL, 2022d). En América Latina'y
el Caribe, laproporcién de mujeres graduadas de carreras CTIM en general no alcanza el 40% en lamayoria
de los paises. Esta proporcion es ain menor en las areas TIC: en Brasil solo el 15% de las graduadas en
TIC son mujeres; en Chile, € 13%; Costa Rica, 20%; Uruguay, 18%. En otros paises, la proporcién es
mayor, pero en ningun caso superan el 50% (véase el gréfico 1) (CEPAL, 2022d).

Gréfico 1
AméricaLatinay € Caribe (16 paises): proporcion demujeresen € total de las per sonas graduadas
dela educacion terciaria en ingenieriay tecnologias de la infor macion y las comunicaciones (TIC)
(En porcentajes)

Belice
Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador

El Salvador
Granada
Guatemala
Honduras
México
Panaméa
Pert
Uruguay

Rep. Dominicana

ETIC mingenieria

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y la Cultura (UNESCO), “Una nueva
generacion: 25 afios de esfuerzos en favor de la igualdad de género en la educacion”, Informe de seguimiento de la
educacién en e mundo, Paris, 2020.

Nota: Ultimainformacion disponible; porcentaje de mujeres graduadas en la educacion terciaria segin clasificaciones
del Instituto de Estadistica de la UNESCO: tecnologias de la informacién y las comunicaciones, e ingenieria,
fabricacién y construccién.

Diversos estudios han abordado |os factores que explican laexclusiéon progresivade las nifiasy las
adolescentes de las asignaturas y carreras CTIM en los distintos niveles educativos. Varios motivos
contribuyen a entender la escasa participacion de las mujeres en esas areas y sus desventgjas en cuanto ala
progresion y el rendimiento (CEPAL, 2022d). El sesgo de autoseleccion es la razén principa por la cua
las nifias no optan por una educacién en CTIM. En esta decision inciden procesos de socializacién e ideas
estereotipadas acerca de los roles de género y, en particular, la representacion de que las carreras en esos
ambitos son de dominio masculino (UNESCO, 2019).
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L os estereotipos se adquieren tempranamente en la vida y pueden afectar de forma negativa €l
interés, la dedicacion y e rendimiento de las nifias en esos campos, asi como su aspiracion a seguir esas
carreras. También se identifica que a las mujeres les resulta més dificil que a los hombres sentirse
identificadas con las areas CTIM y que la eficacia personal, vinculada a la asimilacion de los estereotipos
de género o al reconocimiento de esas creencias en otros. Existe la creencia de que las mujeres son mas
competentes en |ectura e idiomas, mientras que los hombres son mas competentes en mateméticas, ciencias
y tecnologia (Naciones Unidas, 2022). Esta creencia parece ser respaldada o reforzada por padres y
profesores, 10 que, sumado a la ausencia de soportes y modelos por seguir, afecta los resultados que las
mujeres obtienen en la educacién en esos ambitos (Blackburn, 2017; Sevilla y Farias, 2020;
UNESCO, 2019; CEPAL, 2022d). Asimismo, €l interésy lamotivacion de las nifias respecto de los campos
CTIM estaninfluidos por el contexto social, que abarcael nivel educativoy laprofesion de padresy madres,
el nivel socioecondmico de la familia, las expectativas de los progenitores que conservan creencias
tradicionales, y los medios de comunicacion (CEPAL, 2022d; UNESCO, 2019).

En &l ambito escolar, la participacion, € rendimiento y la progresién de las mujeres en las materias
CTIM se vincula con las habilidades y estrategias de los y las docentes, asi como con sus creencias y las
actitudes hacia sus estudiantes (UNESCO, 2019; Mullisy otros, 2012; CEPAL, 2022d). Por otro lado, las
précticas de ensefianza eficaces pueden cultivar un ambiente de aprendizaje constructivo que motive y
atraigaalasnifias o, por €l contrario, funcionar como mecanismos que refuerzan | os estereotipos y moldear
oportunidades de aprendizaje desiguales para los nifios y las nifias en relacion con las &reas del
conocimiento (UNESCO, 2016a; CEPAL, 2022d). Los libros de texto y los materiales educativos
constituyen otro aspecto fundamental en tanto pueden transmitir mensajes explicitos e implicitos acercade
los roles y las habilidades de los nifios y las nifias en CTIM. La disponibilidad de equipos, materiales y
recursos es un e emento fundamental parafomentar €l interés de las nifias y favorecer €l aprendizaje en las
asignaturas de esos campos.

En los digtintos niveles y modalidades de los sistemas educetivos de la region, las desigualdades se
manifiestan con sus especificidades (véase @ diagrama 1). En la educacion técnica profesiona (ETP)
—modalidad de educacion cuyos procesos de ensefianzay aprendizaje se encuentran estrechamente vinculados
con &l mundo del trabgjo—, |as desigual dades de género se manifiestan principalmente en e nivel secundario y
varian segiin la carrera; en promedio, de cada 100 estudiantes solo 30 son mujeres (CEPAL, 2022d).

L as vocaciones tempranas de las nifias y |as jévenes en disciplinas tradicional mente masculinas se
encuentran restringidas debido a estereotipos culturales que condicionan e acceso (Buquet y
Moreno, 2017). Asimismo, a interior de las escuelas técnicas con predominancia de estudiantes hombres
se reproducen patrones culturales patriarcales y discriminatorios fuertemente arraigados que producen
entornos de formacién hostiles para las mujeres (CEPAL, 2022d).

En la educacion superior, las desigua dades de género se manifiestan mediante la reproduccion dela
segregacion horizontal en los camposde conocimiento y mediante la segregacion vertical enlo que concierne
a las carreras académicas. Los sesgos androcéntricos en la generacion y la apropiacion del conocimiento
reproducen la desigualdad en los desarrollos que de éste derivan, y crean barreras en cuanto a acceso, la
permanenciay lapromocidn delas mujeres en las carreras cientifico-tecnol égicas. A esto se sumaque durante
sus carreras laborales las mujeres se enfrentan a otros obstéculos como menores montos de financiamiento
paralainvestigacion, y mayor dificultad paraobtener capitales de riesgo para startups de cienciay tecnologia
que sus pares hombres, 1o que se traduce en mayores barreras para la investigacion, € desarrollo y la
innovacion en sus areas de trabajo (Bello, 2020). La escasa proporcién de mujeres graduadas en € campo de
la CTIM tiene efectos no solo limitando la creacion de una masa critica de profesionales que debe incluir a
mas mujeres, sino también respecto de la formacién en igualdad de género para hombres y mujeres, y la
reduccion de los sesgos de género en produccion cientificay tecnoldgica (CEPAL, 2022d).
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Diagrama 1

Nudos estructurales de la desigualdad de género y sus manifestaciones en la participacion de las mujeres
en la educacion superior, técnicay profesional en el campo de la ciencia, la tecnologia, laingenieria
y lasmatematicas (CTIM)
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y modelos para seguir

Ingreso temprano al mercado
de trabajo

Brecha digital de género

Poca disponibilidad de bienes
y apoyos del hogar

Manifestaciones en la educacion superior,
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Estereotipos de género en
las comunidades académicas
y cientificas

Estereotipos respecto a la falta de
capacidades de las mujeres para la
ciencia, la tecnologia, la ingenieria 'y
las matematicas

Autopercepcion de baja eficacia
y mal desempefio académico
en materias relacionadas con
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en el nivel secundario

Estructura de poder en la ciencia
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de la igualdad de género

Dificultades en hogares pobres
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Fuente: Panorama Social de América Latina y e Caribe, Santiago, Comision Econémica para América Latinay
el Caribe (CEPAL), 2022.
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B.EL CAMBIO TECNOLOGICO Y LA EDUCACION DESDE
UNA PERSPECTIVA DE GENERO

El cierre total o parcial de los centros educativos durante la pandemia afecté al 96% de la poblacion
estudiantil desde laprimariaalasecundariaata(Huepey otros, 2022). L os paisesimplementaron en tiempo
récord estrategias de continuidad de la educacién no presencial en modalidad remota y digital, con los
medios disponibles y con la generacién de innovaciones pedagdgicas. Las propuestas incluyeron y/o
combinaron diversos medios: plataformas digitales de ensefianza y aprendizaje, portales con recursos
multimediales, cuadernillos impresos, programacion televisivay radial. Puede mencionarse, entre otros, €
caso de Uruguay “ Ceibal en casa’, en el que se propuso utilizar laestructuradel Plan Ceibal, disefiadacomo
modalidad complementaria ala educacion presencial, en unamodalidad completamente remota a través de
dispositivos, plataformas y recursos generados por el mismo (Huepey otros, 2022; Vincent-Lancrin, Cobo
y Reimers, 2022). En Chile, la estrategia “ Aprendo en lined’; en México, “Aprende en casa’, modalidad
implementada sobre la estructura de la Telesecundaria —instruccion de larga tradicion—, que fue
complementada con transmisiones radiales y un componente virtual para la evaluacion de contenidos; las
propuestas transmedia “ Seguimos educando” de Argentina, y “Aprendo en casa’ de Perq.

La construccion de las estrategias de los paises para la continuidad de la educacion evidencio
desafios importantes en relacion con el desigual acceso a equipos como computadores, tabletasy tel éfonos
moviles de diversa capacidad, y acceso a Internet con conexion estable y de suficiente velocidad. Segin
datosrelevados d inicio de lapandemia, el 46% delos nifiosy nifias de laregion de entre 5y 12 afios vivia
en hogares que no estaban conectados a Internet y el acceso de los hogares a dispositivos digitales era
también desigual: mientras que entre e 70% y e 80% de los y las estudiantes de los niveles
socioecondmicos més altos (cuarto cuartil) tenia computadoras portatiles en sus hogares, entre un 10% y
un 20% ddl alumnado perteneciente al primer cuartil contaban con estos dispositivos (CEPAL, 2020a).

Lasdiferencias en laconectividad entre zonas urbanas y rurales resultan especialmente alarmantes:
mientras que el 68% de |os hogares urbanos de la region estaba conectado ainternet en 2018, solo un 23%
de los hogares de zonas rurales tenia acceso (CEPAL, 2020a). En los paises con mayor desarrollo digital,
lapenetracion en el arearural llegabaal 40% o 50% de la poblacion, mientras que en los de menor desarrollo
digital promediaba el 10%. A su vez, € 67% de los paises de la region no disponia de velocidades de
descarga que permitieran la realizacion simultéanea de actividades de alto consumo de datos.

Ademés de las barreras de acceso a estas tecnologias, se sumo la fata de habilidades digitales
(especialmente entre el personal docentey de apoyo, y del propio alumnado) que limitaron las posibilidades
del aprendizaje en modalidad remota (CEPAL, 2022d). Previo a la pandemia, |as habilidades digitales se
distribuian de manera heterogéneaentre las y |os estudiantes de los distintos paises de laregiony al interior
de dlos, siendo e nivel socioecondmico un factor explicativo importante tras estas diferencias
(OCDE, 2019a; Trucco y Palma, 2020). En relacion con el personal docente, en afios previos alapandemia
algunos estudios internacional es ya evidenciaban la demanda del profesorado por mayor capacitacion en €l
ambito digital (CEPAL, 2021b; CEPAL y UNESCO, 2020; OCDE, 2019b), necesidad que se confirmo en
latransicion abrupta ala educacion a distancia ante el cierre de las escuelas.

Si los sistemas educativos no estén lo suficientemente preparados para abordar latransicion hacia
una educacion virtual o hibrida, se amplian las brechas de la desigualdad que estructuran las sociedades
latinoamericanas. L a experiencia educativaen pandemia dacuentade estasituacién y laconfirma. Aquellos
sistemas educativos, centros educativos y hogares que contaron con mayor disponibilidad de recursos y
capacidades pudieron enfrentar en mejores condiciones el proceso de cambio (Huepey otras, 2022).

Por otro lado, en las Ultimas décadas se han desarrollado en la regidn experiencias educativas de
distinta escala que ofrecen aprendizagjes con propuestas innovadoras e inclusivas en la era digital. Estas
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experiencias se han propuesto construir respuestas en relacion con €l acceso y la cobertura, pero también con
la calidad educativa y la transformacién de las précticas de la ensefianza y del aprendizaje a partir de la
incorporacion de las tecnologias digitales como recursos de apoyo pedagdgico para mejorar esos procesos.
En este sentido, algunas de estas iniciativas se destacan en tanto promueven variaciones en |os agrupamientos
de estudiantes, en las definiciones para la atencion a trayectorias y ritmos de aprendizaje, en € disefio de
estrategias pedagdgicas y curriculares, en la construccion de recursos educativos digitales (plataformas
educativas, repositorios, aplicaciones de comunicacién instanténea, entre otros), y en los mecanismos de
tutorias y acompafiamiento pedagdgico. Algunas experiencias significativas de la region son las Secundarias
Rurales mediadas por tecnologias (Argentina)®, € Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (Brasil)?, la
Plataformade Lenguadel Plan CEIBAL-ANEP (Uruguay)®, la Red de Tutorias (M éxico)®, entre otras (Lugo
y otros, 2020a; 2020b; Alvarez y otros, 2022; Vincent-Lancrin, Cobo y Reimers, 2022).

En el escenario actual, los paises tienen la oportunidad de continuar incentivando lainnovacion en
todos los nivelesy modalidades de | os sistemas educativos, apoyandose en la utilizacion de las tecnol ogias
digitales. No obstante, si no se abordan deudas histéricas y desigualdades preexistentes en la region, se
corre €l riesgo de profundizarlas.

Este escenario conlleva el desafio urgente de construir propuestas equitativas desde |a perspectiva
de género, intersecciona e intercultural, que no refuercen roles estereotipados, y que garanticen que las
mujeres y nifias en toda su diversidad accedan, usen y se apropien de los procesos de innovacion y de
transformacion digital incluyente, para asi erosionar los nudos estructurales de la desigualdad de género
(UNESCO, CEPAL y UNICEF, 2022; CEPAL, 2016). De manera especifica, un aspecto clave es €
desarrollo de las habilidades digitales relevantes en cada contexto y etapa del ciclo de vida de las mujeres.
El desarrollo progresivo de estas habilidades digitales en el ambito educativo no solo es condicion necesaria
para enriquecer las trayectorias educativas y los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino también para
qgue puedan enfrentar € cambio tecnolégico que caracteriza a las sociedades modernas y revertir
desigualdades en los distintos ambitos de la vida de hombres y mujeres de diversos territorios, estratos
socioecondmicos, lugares de origen, condicion étnico racial, entre otras. El desarrollo de estas habilidades
comprende diferentes niveles de competencia: habilidades digitales basicas (que permiten a las y los
usuarios acceder y € ecutar operaciones bésicas sobre tecnol ogias digital es), habilidades digitales genéricas
(que incluyen la alfabetizacion digital y gestion de informacion, la comunicacion y la colaboracion digital,
lacreacion de contenido digital, laseguridad y privacidad digital, y lagestiony el conocimiento de derechos
humanos digitales), y las habilidades de nivel superior (habilidades especializadas que constituyen la base
de las ocupacionesy profesiones especializadas en TIC) (Bercovich y Mufioz, 2022).

La integracion de tecnologias digitales en los sistemas educativos podria brindar soluciones para
generar procesos educativos gjustados a intereses, necesidades y motivaciones del alumnado, recuperar
aprendizajes, evitar el abandono escolar y ampliar la coberturaeducativa, en especial en el nivel secundario.
Este aspecto resultarelevante para el disefio de propuestas pedagdgicas que contribuyan al desarrollo dela
autonomiade las mujeres gue viven en zonas remotas, para extender el acceso de las mujeresalaeducacion
superior, apoyar €l aprendizaje alo largo de laviday contribuir ala participacion activa en la vida socia
(Pardo Kuklinski y Cobo, 2020; Darling-Hammond y otros, 2021; Huepe y otros, 2022; Alvarez y
otros, 2022). No obstante, laintegracién de tecnologias digitales en los sistemas educativos debe tener una
perspectiva de género, afin de evitar la profundizacion de las brechas y 10s sesgos que marcan atempranas
edades |as trayectorias educativas de las mujeres.

8 Maésinformacion [en lined] https://mww.unicef .org/argentinalque-hace-uni cef/educaci %C3%B 3n/escuel as-secundarias-
ruraes-mediadas-por-tic.

4 Maésinformacion [en lined] https.//centrodemidias.am.gov.br/.

5 Maésinformacion [en lined] https://www.ceibal .edu.uy/plataf ormadelengua.

6 Maésinformacion [en lined] https://redesdetutoria.com/.
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La implementacion de estrategias de educacion hibridas, que combinan instancias presencides y
virtuales, demanda una rigurosa planificacion de manera de aprovechar su potencial, a mismo tiempo que
contextualizar su disefio en funcion de los problemas y las preguntas de |os diversos territorios y escenarios
particulares para asegurar su pertinencia. Ello requiere revisar 1os condicionantes histéricos en € acceso ala
escolarizacion en cada ambito en AméricaLatinay e Caribe, |as especificidades de los sistemas educetivos, las
politicas educativas, las posibilidades concretas de implementacion, en términos de viabilidad técnica, socid,
politicay econdmica. Asmismo, estas estrategias requieren del replanteamiento delos contenidosy laformaen
gue se ensefian, paraevitar  reforzamiento de los estereotipos de género en la educacién por medios digitales.

El aprovechamiento de lastecnologias digital es paramejorar |as trayectorias escolaresy enriquecer
las experiencias educativas se encuentra condicionado por las capacidades del profesorado para usarlas e
incorporarlas en el marco de model os pedagdgicos innovadores. Este proceso requiere de espaciosy tiempo
de formacion y acompafiamiento para la experimentacion y la reflexion (Alvarez y otros, 2022). La
formacion docente incluye no solo e desarrollo de habilidades digitales sino también de habilidades
pedagogicas para su integracion en el proceso educativo, de habilidades blandas y de comunicacion para
desenvolverse en |os nuevos escenarios hibridos (CEPAL-UNESCO, 2020; Cruz-Aguayo 'y otros, 2022), y
de conocimientos para que |os educadores utilicen las tecnol ogias sin profundizar estereotipos de género.

En AméricalLatinay el Caribe, e sector de la educacion empleaa 9,7% de las mujeres ocupadas
enlaregiény esuno delos sectores mas feminizados del mercado laboral, las mujeres representan € 69,2%
(CEPAL, 2022€). La mayor feminizacion del trabajo en la educacion es una caracteristica de los niveles
preescolar y primario de la ensefianza, que conllevan las labores de cuidado directo mas intensas. A pesar
de la preparacion profesional y las numerosas exigencias que se requiere del cuerpo docente, estos niveles
se caracterizan por ser las remuneraciones mas bajas del sector: el salario por horadel personal de ensefianza
preescolar y primaria representa el 79,2% de la remuneracion promedio del profesorado en la ensefianza
secundaria, y € 48,9% del salario por hora en la ensefianza terciaria (CEPAL, 2022€). Las estrategias de
formacion deben contemplar la mejora de las condiciones laborales de mujeres docentes, quienes en €
marco de la pandemia sufrieron més dificultades para compatibilizar 1os tiempos de trabajo doméstico y de
cuidado no remunerado, y €l trabagjo pedagdgico, ambos intensificados.

La conectividad y € equipamiento digital disponibles constituyen aspectos condicionantes parala
implementaci n de model os hibridos. Existen profundas disparidades en el acceso de estudiantesy labrecha
socioecondmica y territorial se amplia ain més en el acceso y € uso de las tecnologias por parte de las
mujeres, 1o cual exige un enfoque interseccional que atienda las desigualdades que viven las migrantes,
jovenes, indigenas, afrodescendientes y las que viven en € medio rural o en situacién de vulnerabilidad
(CEPAL, 2016). Resulta clave aumentar la cobertura 'y la calidad de la red para garantizar un acceso
universal y asequible, y facilitar el acceso a dispositivos digitales, todos aspectos necesarios para una
conectividad efectiva y de calidad. El despliegue de la digitalizacion conlleva atender las disparidades
subregionales que viven las mujeres, asi como las disparidades dentro de los mismos hogares, que podrian
condicionar €l uso de los dispositivos entre los miembros de la familia. Estas estrategias demandan
alternativas orientadas por principios de equidad de acuerdo con los contextos y particularidades de los
grupos de mujeres parano reforzar laexclusion social (I1CA, BID y Microsoft, 2021).

La educacion digital también implica una adaptacion de los sistemas educativos mediante la
creacion de nuevos recursos, €l uso de plataformas y la generacion de contenidos digitales. Resulta clave
promover e desarrollo de contenidos y recursos educativos de ata calidad, libres de prejuicios y
estereotipos de género que complementen el aprendizaje en escenarios hibridos, se encuentren disponibles
de forma gratuita, sean de fécil acceso y uso, estén alineados con los curriculos —de las éreas curriculares
basicasy prioritarias, como educacién sexual integral— y los territorios, sean adaptables aladiversidad de
log/as usuariog/as, incluyendo la atencién a la educacion especial, rural, intercultural bilingle, y diversas
demandas en contextos vulnerables (Huepe, Palmay Trucco, 2022; Lugo y otras, 2021).
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Existen evidencias de resultados de mejora en € aprendizaje a partir del uso de plataformas
digitales que permiten la adaptacion del contenido ala evolucion de las 'y los estudiantes (Cruz-Aguayo y
otros, 2022). Por €ello, es necesario construir un circulo virtuoso entre la regulacion por parte de los Estados
y €l ecosistema digital para garantizar €l desarrollo participativo y lainclusiéon en los sistemas educativos
de soluciones tecnol égicas de calidad, sin sesgos de género, con perspectiva de la educacién como derecho
paralos nifiosy las nifas, adolescentes, jovenesy personas adultas (Lugo y otros, 2021).

Un ge centra de la transformacion digital de los sistemas educativos radica en los sistemas de
informacion para la gestion de la educacion, entendidos como € conjunto de procesos que permiten la
recopilacion, la agregacion, € andlisis y € uso de datos e informacion en educacién, la gestion, la
administracion y la planificacién de los sistemas educativos, y €l disefio de politicas, su monitoreo y
evaluacion (Huepe y otros, 2022; Cruz-Aguayo y otros, 2022; Arias Ortiz y otros, 2021). En la regién
persisten importantes desafios y oportunidades para el desarrollo y mejora de estos sistemas, aspecto que
cobra mayor relevancia para asegurar la calidad de la educacién y para el seguimientoy el fortalecimiento
de las trayectorias educativas del alumnado (Alvarez y otros, 2022; Arias Ortiz y otros, 2021; Telecom
Advisory Services, 2022a, 2022b).

Laeducacion en laeradigital requiere, desde una perspectivade derechosy de igualdad de género,
impulsar las trayectorias educativas de las nifias y mujeres en € ambito de laCTIM, no solo paraincidir en
las desigualdades presentes en el mercado laboral, sino también para que cuenten con oportunidades de
estudiar y trabajar en € campo gue elijan. Esto implica no solo asegurar el acceso igualitario alas distintas
areas de estudio, sino también propiciar condiciones y medidas afirmativas que promuevan la permanencia
y la graduacién en todas las éreas, incluida la educacion técnica profesional y superior de calidad en €
ambito delaCTIM (CEPAL, 2022b).

I1l. EL ECOSISTEMA DIGITAL: OPORTUNIDADESY DESAFIOS
PARA LASMUJERESEN UN CONTEXTO DE CAMBIO

Durante laUltimadécada, y acel erados por la pandemia, |os avances en materiade desarrollo de tecnologias
digitales y la transversalidad de sus aplicaciones han impulsado innovaciones y transformaciones en los
modelos de consumo, de produccion y de negocios.

En particular, la transformacion digital incide en € conjunto de la sociedad y de la economia
(CEPAL, 20223), tiene la potencialidad de posibilitar nuevas formas de creacion de valor con positivos
efectos en el bienestar de las personas, en la competitividad de la economiay en la sostenibilidad ambiental
(CEPAL, 2022f), y brinda nuevas herramientas para que laregion dé respuesta ala crisis actual, supere las
dificultades de desarrollo alargo plazo y avance en materiadeinclusion social y sostenibilidad en €l camino
hacia la consecucién de los Objetivos de la Agenda 2030.

L as tecnologias digital es estén transformando |a sociedad en miltiples aspectos, generando nuevos
y profundos desafios. Sin duda representan una oportunidad para modernizar y transformar la matriz
productiva. Al mismo tiempo cabe considerar ciertos riesgos, por gemplo, que la economia de las
plataformas refuerce la concentracion del poder en pocas empresas transnacionales en detrimento del
desarrollo econémico y social de laregion, y profundice brechasy desigual dades preexistentes.

El desarrollo digital combina la adopcion de tecnologias digitales avanzadas, |a infraestructura de
telecomunicaciones y redes moviles, las industrias TIC (software, hardware y servicios TIC) y lared de
actividades econdmicas y sociales facilitadas por estas tecnologias (CEPAL, 2013). En estas
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transformaciones se distinguen tres dimensiones del desarrollo digital, que funcionan en formasinérgicay
producen impactos a nivel social, productivo y del Estado (CEPAL, 2022a): la Economia conectada, la
Economiadigital y la Economiadigitalizada (véase el diagrama 2). En todos |os casos, tienen efectos sobre
la autonomia de las mujeres en la eradigital:

Diagrama 2
Dimensiones del desarrollo digital y sus efectos disruptivos en la sociedad, el sector productivoy el Estado

Dimensiones del Innovacién disruptiva Impacto desde la perspectiva de género
desarrollo digital

Economia Conectividad ubicua de las personas y uso de aplicaciones méviles Oportunidad: beneficios de internet,
conectada Conectividad de hogares, fabricas, ciudades conectividad, acceso a serviciosy a

. ) o aplicaciones moéviles, empleos de mejor
Tecnologia relevante: 4G, 5G, Fibra éptica remuneracion, acceso a programas

de educacion.

Riesgo: el acceso diferencial

de las mujeres a las tecnologias.
No poder aprovechar los beneficios
por no disponer de equipamiento

y conectividad significativa.

(telecomunicaciones,
hardware y software)

Economia digital Bienes digitales y plataformas de servicios en linea Oportunidad: acceso a bienes 'y
plataformas digitales. Beneficios de

Plataformas digitales Optimizacion de productos y servicios a partir de datos UEVOS Servicios basados en datos
CESEIVICIOS Tecnologia relevante: Computacion en la nube, IA, Analitica de grandes Empleo de mujeres a sectores '
datos (big data) dinamizadores.
Riesgo: sesgos de género en el desarrollo
tecnolégico (IA) y en los datos. No
disponer de habilidades digitales basicas
y genéricas, como habilidades
de nivel superior.
Economia Procesos productivos basados en datos Oportunidad: aprovechar los beneficios
digitalizada Robots inteligentes de la economla’dlgltallzada: incorporacion
Digitalizacion de la ) » e . al mercado es areas CTIM, especialmente
h : L Tecnologia relevante: Computacion en el borde, robética industrial en ingenieria
industria tradicional y cognitiva :

Riesgo: necesidad de disponer de
habilidades digitales del nivel superior
para liderar procesos productivos basados
en datos.

h_d - -

Sociedad Sector productivo Estado

e Nuevos modelos e Nuevos modelos e Nueva normativa
de comunicacién de gestién y regulacién

e interaccion o Nuevos modelos o Nueva gobernanza
e Nuevos modelos de negocios

de consumo ¢ Nuevos modelos
e Nuevas habilidades de produccién

Requisitos para erosionar las brechas de género y poder aprovechar
las ventajas de la transformacion digital

Asegurar el acceso a dispositivos y conectividad significativa a todas
las mujeres en su diversidad

Desarrollar habilidades digitales criticas y de nivel superior
Desarrollar un sistema integral de cuidados
Asegurar una gobernanza estratégica de los datos

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Comision Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL), Hacia la
transformacién del modelo de desarrollo en América Latina y € Caribe: produccion, inclusion y sostenibilidad
(LC/SES.39/3-P), Santiago, 2022.
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La transformacion digital introduce un nuevo paradigma que atraviesa las dimensiones sociales,
laborales y productivas. Esta transformacion produce grandes disrupciones que pueden contribuir a la
mejora de la inclusion y la igualdad, a partir de una diversificacion de la estructura productiva y a
crecimiento sostenible. Pero, a su vez, e desarrollo digital es una fuente de concentracion de poder
econdmico derivado, fundamentalmente, del model o de negocios de las plataformas digital es. Esto produce
asimetrias de informacion para beneficio de las grandes empresas tecnol égicas que detentan € poder de
definir las reglas de funcionamiento, lo cual puede provocar deterioro en la capacidad de los paises para el
desarrollo de tecnologias (CEPAL, 2022f).

A su vez, e impacto de la digitalizacién no es homogéneo en los distintos paisesy a interior de
estos. El alcance de estas transformaciones depende en gran medida de factores econdmicos, sociales e
institucionales, y de aspectos habilitadores como las habilidades digitales de la poblacion, lainfraestructura,
los sistemas de innovacion y una gobernanza que atienda los principales retos de la digitalizacion
(CEPAL, 20223, 2022f).

Ademés, latransformacion digital incluyente impone atender |as desigual dades entre las mujeresy
los hombres, haciendo frente a los riesgos asociados a desarrollo digital desde una perspectiva de género,
como lo son el acceso diferencia de las mujeres a las tecnologias, |os sesgos de género en el desarrollo
tecnol 6gico, entre otros (véase € diagrama 2). En efecto, se estima que €l 4 de cada 10 de las mujeres de la
region no estdn conectadas o no pueden costear una conectividad efectiva’ (Vaca-Trigo y
Vaenzuela, 2022), lo que incide en la profundizacion de | as brechas de género en términos de acceso, uso,
apropiacion e incluso creacién de nuevas tecnologias. Avanzar hacia procesos de transformacion digital
incluyentes que aseguren el acceso de las mujeres alas tecnologias digitales y el desarrollo de habilidades
digitales avanzadas, potenciaria alcanzar |os objetivos de transformacion y la diversificacion productivaen
sectores dinamizadores, asi como promover la sostenibilidad ambiental y la reduccién de las mltiples
brechas de desigualdad (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022). Reactivar estos sectores, ademés de dinamizar
las economias, podria favorecer larecuperacion del empleo de las mujeres (CEPAL, 2021c).

A.LOSECOSISTEMASDIGITALESCOMO OPORTUNIDAD
PARA UN DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE

Latransformacién digital tiene unagran potencialidad parareducir brechas estructurales histéricas a partir de
las posibilidades de innovacion en distintos ambitos y de mejora en la productividad (CEPAL, 20223).
Asimismo, est& desencadenando innovaciones en sectores econdmicosy en e mercado laboral, facilitando e
acceso amejores servicios, como salud y educacion, creando nuevos bienesy servicios publicos con datos, y
posibilitando mejoras en e funcionamiento de los Estados, de la administracion publicay de los procesos
democraticos apartir del impacto de lasredes socid esy |la apertura de datos de gobierno. Estas oportunidades
deben aprovecharse en beneficio de la autonomia de las mujeres en un contexto de cambio acelerado.

Ladigitalizacion brinda oportunidades de trabajo y desarrollo profesional asociado a capacidades
digitalesy solucionesen el marco de laeconomiadigital, como el teletrabajo, latelemedicinay laeducacion
adistanciay con tecnologia. No obstante, las mujeres alin no aprovechan cabal mente |os beneficios de esa
digitalizacion. Estas oportunidades pueden profundizar la desigualdad s no se prevén politicas integrales
de regulacion, proteccion e inclusion. Para ello, es preciso reducir brechas tecnolégicas en favor de la

7 Promedio paralos 11 paises que disponen de datos para redlizar este clculo: Bolivia (Estado Plurinacional de),
Brasil, Colombia, Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México, Paraguay, Perd y Uruguay. Para més
informacion véase Vaca-Trigoy Valenzuela, (2022).



19

construccién de una sociedad digital inclusiva (CEPAL, 2022a), para avanzar hacia un desarrollo
sustentable con igualdad de género y plena participacion de las mujeres.

Latransformacion digital incluyente se constituye en un impulsor pararevertir las desigualdades y
las brechas digitales en todo €l ciclo de vida de las mujeres. Existen oportunidades para asegurar € acceso,
el uso y la apropiacion de distintos bienes y servicios digitales, como también para apropiarse y ser
productorasy creadoras de tecnologia. No obstante, si no se consideran |as condiciones parala participacion
activaeigualitariade las mujeres en este ambito, se presenta el riesgo de mantener y profundizar 1os nudos
estructurales de la desigualdad de género.

Un ecosistema digital es un sistema sociotécnico abierto, adaptativo y distribuido, que incluye una
red compleja de organizaciones e instituciones que interactlian y colaboran entre si de manera dinamica
para crear y distribuir valor en un entorno digital (Brynjolfsson, & McAfee; 2014; Tushman,
& O'Rellly, 2016). Esta compuesto por empresas del sector productivo, €l sistema educativo y de
investigacién y cuenta con conjunto de regulaciones que dan marco a ecosistema. Un ecosistema digital
involucra tres dimensiones: nuevos modos de produccion de informacion y contenidos; diferentes
comportamientos sociales relativos a uso y el consumo de bienesy servicios; y un impacto econémico y
social mas importante que €l de las tecnologias de informacién y comunicacién consideradas de manera
aislada. Esto implica considerar e conjunto de prestaciones y requerimientos de diversa naturaleza que se
proveen desde y a través de las redes de telecomunicaciones, el conjunto de infraestructuras que habilitan
la prestacion de dichos servicios, asi como la interaccion entre los prestadores de servicios de distinta
natural eza que constituyen la cadena de valor extendida de servicios de Internet (Katz, 2015).

El desarrollo de un ecosistema digital inclusivo requiere de un enfoque de politica publica en una
agendatransversal de género, interseccional eintercultural, y tiene un rol estratégico en el desarrollo delos
paises de laregion.

Actualmente, algunos paises cuentan con estrategias de digitalizacion que incluyen el desarrollo de
infraestructura digital, servicios digitales, inteligencia artificial y desarrollo de habilidades digitales, pero,
en la mayoria de los casos, se basan en una perspectiva determinista de la tecnologia. Es necesario
cuestionar la caracteristica naturalizada de la tecnologia que supone que su sola disposicién es condicién
suficiente para el desarrollo econémico y social, sin reconocer que la apropiacion de tecnologias es un
complejo proceso de construccion sociotécnico donde en general la perspectiva de género no esta presente.
Tampoco existe una tnicamanerade crear o desarrollar tecnologia, ni un camino inevitable, como tampoco
una forma Unica de producir conocimientos. La produccién de conocimientos y tecnologias responden a
configuraciones institucionales, sociaes, politicas, econdmicas particulares (Thomas y otros, 2014,
Kreimer y otros, 2004).

Lastecnologias, como productos sociotécnicos, se conforman apartir de las relaciones sociales que
las producen y las utilizan (Wajcman, 2006). De esta manera, son capaces de reproducir las relaciones de
poder subyacentes. Por tanto, mientras las mujeres estén subrepresentadas en el acceso, e uso, la
apropiacion, el disefio y € desarrollo de las mismas, no podran beneficiarse de manera equitativa de la
revolucion digital (Bercovich y Mufioz, 2022; Mufioz, 2021).

En este sentido, es necesario considerar diversas dimensiones que deberian estar presentes en €
desarrollo tecnol 6gico hacia la constitucion de un modelo de desarrollo sostenible orientado a laigualdad
en el gercicio delosderechos por parte detodalapoblaciény entodo €l ciclo devida(véase el diagrama 3).
Todas las personas tienen derecho a acceder a la tecnologia, usar soluciones digitales en los distintos
ambitos de su desempefio, apropiarse de sus codigos y generar conocimiento cony a partir de ella.
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Diagrama 3
Dimensiones del desarrollo tecnoldgico desde una per spectiva de género

¢ 4 de cada 10 mujeres no estan conectadas o no pueden

S R Mejorar el acceso a conectividad efectiva y dispositivos
costear una conectividad efectiva

digitales asequibles para las mujeres

Fomentar el uso de las tecnologias fortaleciendo
el desarrollo de habilidades digitales bésicas, genéricas
y de nivel superior

o Déficit de habilidades digitales, especialmente
habilidades digitales avanzadas

* Menor participacion de las mujeres en el mercado
laboral en linea, y menor acceso a servicios digitales

o (educacion en linea, servicios de salud,

GECEIEERIY  servicios financieros)

Generar vinculos de confianza con la tecnologia para
mejorar la calidad de uso de las tecnologias en las
distintas areas de la vida

* Baja presencia de mujeres en carreras relacionadas
con campos CTIM, especialmente las TIC. Violencia

STt digital de género obstaculiza su inclusion plena

RIXTs ol en ecosistemas digitales )

J
>

condiciones de igualdad

Impulsar trayectorias educativas de las mujeres en
areas CTIM y fomentar espacios seguros para generar

Fuente: Elaboracion propia.

B. EL ACCESO UNIVERSAL, EL USOY LA APROPIACION DE LASTECNOLOGIASDE LA
INFORMACION SON PASOS INELUDIBLESEN LA CONSTRUCCION DE ECOSISTEMAS
Y ECONOMIASDIGITALESINCLUSIVOS

La brecha digital se configura, en primer lugar, a partir de las desigualdades en €l acceso, € uso y la
apropiacion delas TIC. En AméricalLatinay el Caribe, el aprovechamiento de los beneficios de Internet es
desigual: se estima que 244 millones de sus habitantes no accede a estos servicios (VacaTrigo y
Vaenzuela, 2022). Las mujeres experimentan condiciones mas precarias cuando acceden a internet, por
malas conexiones, falta de un acceso regular, ausencia de un dispositivo apropiado o datos insuficientes
(Alliance for Affordable Internet-A4Al, 2020). En efecto, anivel global, 1a brecha de género en el acceso
ainternet se incremento en 55% entre 2013 y 2019 (World Wide Web Foundation, 2020).

En cuanto ala conectividad, cuatro de cada diez mujeres de la region no estan conectadas y/o no
pueden costear laconectividad (Vaca-Trigoy Vaenzuela, 2022). El costo del servicio de bandaanchamavil
y fijaparalapoblacién del primer quintil deingresos en laregién llegaen promedio al 14%y el 12% de su
ingreso, respectivamente, lo cual explica que un alto porcentaje de esa poblacién de bajosingresos no tenga
acceso ainternet. Dado que en laregion las mujeres estan sobrerrepresentadas en los hogares de menores
ingresos, de ali resulta que existan més mujeres en hogares no conectados (CEPAL, 2021c; 2022b, 2022d).

En cuanto aladisponibilidad de dispositivos, si bien en términos generales el acceso en laregion es
més ato que en otras regiones del mundo, los resultados de la Encuesta Mundia de Gallup (IICA y
otros, 2020) muestran que hay diferencias de un pais a otro, y que en los 23 paises andizados de
AméricaLatinay e Caribe existe una brecha a favor de los hombres en cuanto a la propiedad de teléfonos
moviles. Si bien en el periodo transcurrido entre 2017 y 2018 un 83% de los hombresy un 80% de las mujeres
tenian acceso a un teléfono movil y lo usaban (Aguero, Bustdlo y Viallaz, 2020), se observo que € acceso a
Internet por medio de ese tipo de dispositivos tenia limitaciones en cuanto a las posibilidades de uso y la
experiencia de conectividad en comparacion con las tabletas o las computadoras. En lo que concierne alas
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computadoras, |os microdatos de la encuesta AfterAccessrealizadaen 2017 y 2018 en seis paises delaregion
indican que € acceso estd més extendido entre los hombres (54%) que entre las mujeres (45%). Por
consiguiente, la brecha de género también se vincula con la caidad de los equipos a los que las mujeres
acceden (CEPAL, 2022d).

A las brechas de acceso basico a Internet y a dispositivos moviles, se agrega la baja calidad del
servicio de Internet que afecta a las mujeres de la regién. Un estudio que la A4Al realizé en Colombia,
Ghana e Indonesia puso de manifiesto que la mayoria de las mujeres, cuando acceden a Internet, lo hacen
en condiciones subdptimas de conexidn, ya que no cuentan con umbrales minimos de conectividad efectiva
(Alliance for Affordable Internet-A4A1,2020; Vaca-Trigo y Valenzuela, 2022; CEPAL, 2022d).

Mas aladel problemadel acceso diferencial de las mujeres, una brecha mayor deriva de su menor
nivel de habilidades digitales para entender, controlar y generar vinculos de confianza con la tecnologia
(véase € gréfico 2). Segun el relevamiento que UNESCO realiza sobre nueve competencias digitales, en
los paises en los que se dispone de esos datos, menos de la mitad de la poblacion cuenta con capacidades
digitalesy, cuando setrata de actividades méas complejas (programar, configurar un software o dispositivos,
o utilizar férmulas en hojas de célculo, entre otras), la proporcién de personas que declaran ser competentes
es muy baja (menos del 9%). También se observa una mayor brecha de género relacionadas con las
habilidades digitales dejando en situacion de desventaja alas mujeres (CEPAL, 2022d).

El déficit de habilidades digitales es una de las principales barreras que las mujeres enfrentan
para aprovechar el potencial que internet ofrece. La brecha de habilidades digitales se profundiza si se
consideran ademés otros factores, como la edad, la educacién, el origen étnico racial, €l lugar de
residencia, el nivel de ingresos 'y el acceso a dispositivos digitales (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022;
Bercovich y Mufioz, 2022).

Las limitaciones que experimentan las mujeres en el acceso a la infraestructura digital,
disponibilidad de dispositivos y de conectividad, en términos de velocidad y banda ancha (Sey y
Hafkin, 2019), generan impactos respecto de la restriccion en el acceso a bienes y servicios publicos:
informacion de salud y gestiones sanitarias, educacion en linea, servicios de asistencia socia y trdmites
gubernamentales y privados, por g emplo, comercio electrénico; y restriccion en el acceso a productos
financieros, en particular para empresas propiedad de mujeres. Durante el confinamiento por lapandemia
de COVID-19, lafalta de acceso a la tecnologia supuso una barrera para obtener servicios de ayuda en
linea ante casos de violencia, obstaculos que incrementaron la situacién de vulnerabilidad de las mujeres
para pedir ayuda.

Lainnovacion y las tecnologias digitales conllevan crecientes beneficios personales y sociaesy,
por ello mismo & costo de no disponer de estos recursos también se incrementa 'y potencia labrechay la
exclusiéon (CEPAL, 2019; Pedraza, 2021).

La participacion plena en e mundo digital no solo implica la posibilidad de intercambio de
informacion, ideasy conocimientos: através de los bienes digitales se facilita el acceso aderechos como la
educacion, € empleo, lasalud y lajusticia, entre otraos, impactando en €l gjercicio pleno de la ciudadania
delas mujeres (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).
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Gréfico 2
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C.EL FUTURO DEL TRABAJO Y SUSIMPLICANCIASPARA EL EMPLEO
DE LASMUJERES

Como antes se menciono, la transformacién digital esta provocando cambios profundos en la economiay
en lasociedad, y el mundo del trabajo no esta ajeno adichos cambios. Lastecnologias estan creando nuevos
empleos relacionados con la digitalizacion y la economia de |as plataformas, pero alavez estan aterando
laestructura de las ocupacionesy el empleo, y, con ello, la generacion, lareestructuracién y la destruccion
de puestos de trabagjo (CEPAL, 2022f) (véase e diagrama 4). Segun estudios previos (Apela y
Zunino, 2022), en las Ultimas dos décadas se constata que en |os paises de América L atina ha aumentado la
demanda de trabgjadores en ocupaciones en las cuales se hace un uso intensivo de las capacidades
cognitivas, que of recen remuneraci On superior respecto de otrostrabajos, |o cual tiende aaumentar el riesgo
de una mayor polarizacion del mercado laboral en desmedro de las mujeres.

Diagrama 4
Digitalizacion y dinamica del empleo

ses
JAYRYLA
Nuevals fo;.rlr‘\:s:e Empleos de baja calificacion
Tecnologias Sl o Trabajo en plataformas digitales de y de baja calidad
digitales tipo temporal (plataformas de
despacho y transporte) Empleos de diversa calificacion

y calidad

Destruccion de empleos

\ Automatizacién de algunas tareas Empleos tradicionales sustituidos

I B Robots inteligentes por automatizacion

Fuente: Comisién EconémicaparaAmérical atinay el Caribe (CEPAL); sobrelabase de CEPAL, Estudio Econémico
de Américalatinay el Caribe, 2021 (LC/PUB.2021/10-P/Rev.1), Santiago, 2021.

La digitalizacion y la automatizacion de procesos tiene efectos directos en e empleo de las mujeres
(Naciones Unidas, 2022). Los riesgos de la sustitucion tecnolgica afectan a las y los trabgjadores de forma
disimil segun la segmentacion del mercado labora en que se encuentran y muestran significativas diferencias
relacionadas con € sexo, € nivel educativo y la edad. Segiin datos CEPAL (2022g), € 26,7% de los empleos
gue desempefian |as mujerestienen un riesgo medio o ato de sudtitucién; mientras que un 13,7% delosempleos,
un riesgo bajo. Asimismo, seidentificaque €l 59,6% de las mujeres se encuentran insertas en e mercado labora
en sectores de bagja productividad y que en genera no tienen riesgo de automatizacion, como actividades de
limpieza, atencion d publico, de cuidado o educativas, |o que las dgla fuera de su participacion en sectores més
dinamicos. Esta situacion conllevad riesgo de aumentar la polarizacion en un mercado labora ya segregado.

En laeconomiadigital, los empleos se estan modificando y tienden areproducir sesgos del mercado de
trabgjo tradiciond y la segmentacion horizontal y vertica. Si bien € teletrabgjo permite una mayor autonomia
de las mujeres, @ fendbmeno de la precarizacidn labora en d contexto digita, a partir del microtrabgjo y la
tendenciahacialabgjade saarios, sn resguardo de derechoslaboraes (Gurumurthy y otros, 2018), y lostrabgjos
de plataformas, pueden profundizar la segmentacion facilitada por la flexibilizacién de horarios y espacios que
habilitan tareas mltiples.
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Otro aspecto refiere alas brechas de género que se reproducen a partir de un sistema de cuidado no
remunerado desigual que persiste en el marco de la eradigital. AméricaLatinay € Caribe se caracteriza
por una injusta organizacion social de los cuidados en los hogares, dado que la responsabilidad de los
mismos esta distribuida en forma desigual entre hombres y mujeres, como fruto, principalmente, de la
division sexual del trabajo, donde las mujeres asumen o selesimpone €l rol de cuidadoras (CEPAL, 2021c).

En laregion, cercadel 80% del trabajo de cuidados y actividades domésticas no remuneradas son
realizadas por mujeres (Vaca-Trigo y Valenzuela, 2022). Aproximadamente un 60% de las mujeres en
hogares con presencia de nifios y nifias menores de 15 afios declara no participar en el mercado laboral por
atender responsabilidades familiares, mientras que en hogares sin presencia de nifios y nifias del mismo
tramo de edad esta cifra se ubica en el 18% (CEPAL, 2021d). En 2020, durante la pandemia, las mujeres
tuvieron que absorber lamayor parte de la sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidados no remunerados,
producto de las medidas sanitarias, en un contexto en que lacargade trabajo ya eradesigua y representaba
e triple de la de los hombres de la region antes de la pandemia (CEPAL, 2022d). Asimismo, de acuerdo
con estudios recientes sobre encuestas de hogares que se llevaron a cabo en 11 paises de América Latina,
durante lapandemialas estudiantes mujeres redujeron de formaconsiderabl e las horas dedicadas al estudio,
lo que perjudicod tanto el aprendizaje como las probabilidades de terminar con éxito las trayectorias
educativas (Acevedo y otros, 2021), afectando la futurainsercion laboral.

Los patrones culturales patriarcales, la estratificacion socioecondmica y la falta de oferta de
servicios publicos y sociales impactan en mayor medida en los hogares de menores ingresos
(CEPAL, 2021c). En & marco de la economia digital, este panorama podria agravarse por varios factores
gue condicionan la participacion igualitaria de las mujeres en laeconomiadigital y en el ecosistemadigital.
En principio, | os estereoti pos respecto de lafalta de capacidades de |las mujeres parael uso de latecnol ogia,
y en consecuencia—como antes se menciond—, su menor presencia en carreras CTIM, las deficientes y
dispares condiciones de acceso a dispositivos y conectividad significativa hacen que tengan menor
autonomiay un menor acceso a sectores dinamizadores con ato contenido digital y tecnol égico (Bercovich
y Mufioz, 2022). De esta forma, las mujeres enfrentan mayores barreras para acceder a empleos de calidad
y cadavez mas se encuentran relegadas a tareas de cuidado no remuneradas.

D.LA APROPIACION DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION REQUIERE
LA PARTICIPACION IGUALITARIA EN LA GENERACION DE CONOCIMIENTO

En el campo de la ciencia hay una escasa participacion de las mujeres y para dimensionar la gravedad de
esta situacion es preciso remitirse a la perspectiva feminista de la ciencia (Harding, 1996 y 2012;
Haraway, 2014), que hace unafuerte criticaalaobjetividad del desarrollo cientifico (considerando también
la ciencia aplicada y la tecnologia) en tanto producto situado o construccién social cargada de sesgos de
género. La objetivacion y la descalificacion de la perspectiva de las mujeres en la ciencia, la division del
trabajo intelectual y la construccion de representaciones totalizantes y estereotipadas (Radi, 2019), son
reflegjo de las jerarquias de poder en la ciencia y en la produccion tecnolégica, en tanto la perspectiva
androcéntrica define prioridadesy caracteristicas de laproduccién cientificay tecnoldgica, y se constituyen
como barreras que las mujeres enfrentan a la hora de ingresar en las carreras cientificas, desarrollarse y
permanecer en ellas (Bello, 2020; Mufioz, 2021; CEPAL, 2017; CEPAL, 2022d), y de crear y producir
desde una perspectiva que integre la diversidad de necesidades y visiones sociales.

Los desarrollos de inteligencia artificial, la robéticay los procesos de gestiéon a partir de grandes
cantidades de datos (bigdata) son ejemplos paradigméticos de la exclusion de las mujeres en las fronteras
tecnol 6gicas. La escasa representacion de las mujeres en e disefio de aplicaciones de inteligencia artificial
y la persistencia de los sesgos de género en los conjuntos de datos, algoritmos, como la perspectiva de
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neutralidad de la ciencia y la tecnologia que no problematiza los sesgos de género que se filtran en los
algoritmos, los programasyy |os disefios robéticos—en tanto son creados por expertos que pueden presentar
los prejuicios de la sociedad patriarcal—, refuerzan los estereotipos de género que estigmatizan a las
mujeresy las relegan de estos ambitos (UNESCO, 2019, 2020a, 2020c; Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).
Este determinismo tecnol 6gico carece de una perspectivade género integral y corre € riesgo de profundizar
las brechas existentes. Laretoricade que “lafalta de gobernanza es una buena gobernanza’, que ha ganado
fuerzaen las discusiones del campo digital, también exacerbalos desafios, pues de no corregir |as précticas
sesgadas en que la recopilacion de datos y € marketing dirigido acttan, se corre € riesgo de que las
asimetrias de género estructurales se reproduzcan también en la forma en que los datos y la inteligencia
artificial serén gobernados (Gurumurthy, Chami y Alemany, 2019).

En este marco, la brecha digital de género se evidencia en las menores oportunidades de
participacion plena e igualitaria en €l ecosistema de innovacion y digital, asi como en el escaso o nulo
protagonismo por parte de las mujeres en la creacién y € desarrollo de TIC. Esta brecha se presenta de
manera significativa en los procesos de innovacion tecnolégica: en América Latina y € Caribe, la
proporcién de patentes registradas por grupos de investigadores en los cuales hay por [o menos una mujer
no alcanza el 28% del total, en promedio (LOpez-Bassolsy otros, 2018; CEPAL, 2022d).

Las brechas de género son por demés significativas en posiciones laborales vinculadas a CTIM.
Ademas de la menor participacion de las mujeres, la segregacion ocupacional horizontal da cuenta de las
dificultades que se les presentan para ganar protagonismo en ocupaciones tradicionalmente masculinas en
estos &mbitos. También se observan importantes brechas salariales en puestos profesionales, cientificos e
intelectuales (véase € gréfico 3). Como resultado de lo anterior, las mujeres estan casi ausentes en las
fronteras de la innovacion tecnol dgica.

Gréfico 3
América Latinay Caribe (9 paises): brecha salarial de género en ocupaciones profesionales,
cientificos eintelectuales
(En porcentajes)
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E. CONDICIONES PARA APROVECHAR LOSBENEFICIOSDE LA ERA DIGITAL
CON IGUALDAD DE GENERO

Esrelevante quelatransformacién digital involucre a sectores estratégicosy dinamizadores delaeconomia,
con la finalidad de contribuir a la productividad, la innovacién y la sostenibilidad ambiental, al mismo
tiempo que adoptar una perspectivaintegral de igualdad de género einclusion en las politicas digitales para
asegurar la disminucion de las brechas digitales de género como lo sostienen los objetivos 17 y 22 de la
Agenda Digital para AméricaLatinay el Caribe eL AC20248 (2022).

La tecnologia por si sola no garantiza una mejora en la prestacion de servicios y un aumento del
bienestar general y la sostenibilidad medioambiental. Debe combinarse con un acceso mayor y mas equitativo,
especialmente para los grupos tradicionalmente marginados o aquellos que enfrentan formas mdiltiples e
interrelacionadas de desigualdad, especiamente las mujeres en toda su diversidad, asi como con disefios
centrados en las personas, sus necesidades y demandas, para garantizar su eficaciay un enfoque en € cierre
debrechas. Si bien el desarrollo tecnol égico trae muchos beneficios potencia es, se debefomentar laconfianza
Yy un ecos stema de innovacion parareunir atodos los actores afin de desarrollar e implementar soluciones de
forma conjunta, donde las mujeresy laigualdad de género tengan un rol protagénico.

La construccion de ecosistemas digital es integrados permitira que las mujeres puedan aprovechar
los beneficios de actividades con mayor valor agregado, participar y beneficiarse de la economia digital y
de las plataformas, o utilizar los bienes y servicios digitales. Incorporar |a perspectiva de género requiere
el desarrollo de politicas integrales que promuevan la participacion de las mujeres en la economia digital,
reconociendo y reduciendo los efectos de los nudos estructurales de la desigualdad de género que
condicionan € acceso, € uso y la produccién de tecnologias.

V. EROSIONAR LOSNUDOS ESTRUCTURALES DE LA DESIGUALDAD DE GENERO:
LA VIOLENCIA CONTRA LASMUJERESY LASNINASCOMO
UN PROBLEMA CRITICOEN LA ERA DIGITAL

Los patrones culturaes patriarcales, discriminatorios y violentos y € predominio de la cultura del privilegio
congtituyen uno de los nudos estructurales de la desigualdad de género més persistentes en la region que se
manifiestan también en las distintas formas de violencia contra las mujeres através de los medios digitales. La
Agenda Regiond de Género identificacomo dimension critica paralaiguadad de género y laautonomiade las
mujeres €l derecho a una vida libre de toda forma de violencia y discriminacién, y menciona explicitamente
como una de sus manifestaciones aguella que ocurre en los medios cibernéticos (CEPAL, 2019).

De acuerdo con la Recomendacion general num. 35 sobre la violencia por razén de género contra
lamujer del Comité parala Eliminacion de laDiscriminacion contralaMujer (CEDAW, 2017), laviolencia
por razén de género contra la mujer se produce en todos los espacios y esferas de la interaccion humana,
ya sean publicos o privados, entre ellos |os contextos de la familia, la comunidad, l0s espacios publicos, €

8 LaAgendadigital para AméricaLatinay e Caribe (eLAC) es una estrategia con miras a 2024 que plantea el uso
de tecnologias digitales como instrumentos de desarrollo sostenible. Su mision es promover e desarrollo del
ecosistema digital en América Latinay e Caribe mediante un proceso de integracion y cooperacion regional,
fortaleciendo las politicas digitales que impulsen el conocimiento, lainclusion y la equidad, la innovacion y la
sostenibilidad ambiental. Cuenta con la Comision Econémica para América Latinay € Caribe (CEPAL) como
Socio estratégico.
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lugar de trabajo, €l esparcimiento, la politica, €l deporte, los servicios de salud y |os entornos educativos, y
en la redefinicion de lo publico y lo privado a través de entornos tecnolégicos, como las formas
contemporaneas de violencia que se producen en lineay en otros entornos digitales. Asimismo, el Informe
delaRelatora Especial sobrelaviolencia contralamuijer, sus causasy consecuencias acercade laviolencia
en linea contra las mujeres y las nifas desde la perspectiva de los derechos humanos (Naciones Unidas,
2018), define laviolencia en linea contrala mujer como “todo acto de violencia por razén de género contra
la mujer cometido, con la asistencia, en parte o en su totalidad, del uso de las TIC, o agravado por este,
como los teléfonos moviles y 1os teléfonos inteligentes, Internet, plataformas de medios sociales o correo
electronico, dirigida contra una mujer porque es mujer o que la afecta en forma desproporcionada’.

La violencia en linea es parte de las multiples y recurrentes manifestaciones de violencias por
razones de género que afectan alas mujeres y las nifias en sus interacciones sociales (MESECVI, ONU-
Mujeres, 2021). Estas formas de violencia no se originan debido al uso de las tecnologias y plataformas
digitales, pero se han visto acentuadas, facilitadas o potenciadas por ellas (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022)
y tienen graves consecuencias parala autonomia e integridad de las victimas y sobrevivientes .

La ciberviolencia incluye un amplio espectro de mensajes que expresan conductas violentas, que
van desde el acoso en linea hasta declaraciones en laweb, agresiones sexuales, divulgacién no consentida
de imagenes intimas, e acceso ilega a informacion personal y la suplantacion de identidad, entre otras
(CEPAL, 2019). Laviolenciapoliticaen linea afectade manera especial alas mujeres con un perfil piblico,
gue son objeto de atagues en mayor medida que sus homologos masculinos con el objetivo de socavar la
forma en que son percibidas (Naciones Unidas, 2022). Entre estas, se destacan el acoso politico, los riesgos
gue enfrentan las defensoras de derechos humanos, periodistas, activistas y quienes se desenvuelven en el
ambito dela politica. Asimismo, las mujeres jovenes utilizan cadavez méas | os espacios digital es para hacer
oir su voz o influir en los asuntos mundiales y, por tanto, son las que corren mas riesgo de ser disuadidas
como ciudadanas activas que concientizan y defienden derechos.

Todas estas practicas promueven la cosificacion, explotacion y subordinacion de las mujeres con
fines econémicos, sociaes o de dominacién, o que en suma construye y legitima la reproduccién de la
desigualdad y la persistencia de la violencia por razones de género contra las mujeres, las que también
obstaculizan su inclusion plena en los ecosistemas digitales, las obligan a autocensurarse, a reducir su
interaccion en los espacios en linea, 10 que socava su autonomia, la democraciay |os derechos humanos.

La brecha digital de género pone a nifias y mujeres en condiciones de desigualdad para enfrentar
las amenazas cibernéticas, no solo por la diferencia en habilidades, sino porque, ademas, la desigualdad de
género puede influir en los usosy riesgos del espacio digital, especialmente en un contexto en que el disefio
de latecnologia digital tiene sesgos de género (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).

En el Compromiso de Santiago aprobado por la XIV Conferencia Regional sobre la Mujer de
AméricalLatinay € Caribe, en 2020, se acuerda, entre otros puntos destacados. “ Fortalecer las politicasy
los mecanismos de regulacion de las tecnologias financieras digitales en todos los niveles de gobierno y
los sistemas de coordinacién en América Latina y € Caribe para establecer normas sobre registros,
contenidos y usos de datos entre los paises, y garantizar los derechos a la privacidad de las personasy la
proteccion de sus datos personales, asi como promover la educacion financiera y digital, para asegurar
gue la inclusién financiera de las mujeres sea informada y justa”. Se resalta la importancia de prevenir,
atender, sancionar y erradicar las diversas formas de violencia y discriminacion por razén de género
facilitadas por las tecnologias (CEPAL, 2020b).
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V. RECOMENDACIONESY CONCLUSIONES

América Latina y Caribe necesita avanzar urgentemente hacia una transformacion productiva con
sostenibilidad e igualdad, que atienda los desafios para el cumplimiento de la Agenda Regional de Género
y €l logro delos ODS. Si hien las tecnologias digital es presentan un escenario de oportunidades y desafios
para el desarrollo econémico y social, es clave que su disefio, desarrollo y apropiacion impulsen procesos
de construccién de igualdad entre hombres y mujeres en toda su diversidad. Evitando asi que éstas
profundicen las desigualdades preexistentes en la sociedad, enfocandose en la erosion de los nudos
estructurales de la desigualdad de género que condicionan su participacion iguaitaria en los distintos
ambitos en laeradigital.

Antelanecesidad de abordar 1a desigual dad de género en este contexto y en el marco de laconsulta
regional previaa 67° periodo de sesiones de la Comisién de la Condicién Juridicay Social delaMujer de
las Naciones Unidas, este documento propone un conjunto de recomendaciones en ocho areas prioritarias:

A.INCORPORAR LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA TRANSFORMACION
DE LA MATRIZ PRODUCTIVA Y LA TRANSFORMACION DIGITAL DE
LOS SECTORESDINAMIZADORESDE LA ECONOMIA

Se ha sefialado que es necesario avanzar hacia sistemas productivos mas diversificados e integrados, que
aprovechen los desafios de la transformacién digital impulsando la innovacion de productos y servicios,
mejorando las capacidades, optimizando €l desempefio e invirtiendo en investigacion y desarrollo (1+D)
paramejorar la productividad y la diversificacion productiva. La digitalizacion puede abrir oportunidades
de trabajo por medio de emprendimientos o desarrollo profesional asociado a capacidades digitales
(CEPAL, 20203, 2022b). Al mismo tiempo, se debe transversalizar el enfogque de género para asegurar que
las mujeres se beneficien en igualdad de condicionesy se apropien de los resultados de estos avances.

1. Desarrollar ecosistemas digitalesinclusivosy transformar la matriz productiva
delos paisesdelaregion para garantizar laigualdad de género

Para alcanzar el desarrollo sostenible e inclusivo en la regién se requieren cambios estructurales
progresivos e incrementales que permitan diversificar la estructura productiva'y comercial de los paises,
fortalecer laintegracion y lacomplementacion regional, eimpul sar |0s sectoresintensivos en conoci miento;
pero alavez esimprescindible implementar politicas tecnol 6gicas con perspectiva de género en e marco
de los esfuerzos hacia un nuevo paradigma productivo y tecnoldgico que genere empleos de calidad y
contribuya a mejorar las condiciones de vida de las mujeres (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).

Esdecir, setratade construir un ecosistemadigital basado en el fortalecimiento de lainfraestructura
y conectividad, €l desarrollo de software y servicios informédticos, la regulacion y e desarrollo de
habilidades, competenciasy capacidades de todala poblacién, donde cadauno y cada una pueda convertirse
en activo participante sin dejar a nadie atras.

El desarrollo de un ecosistema digital inclusivo, que aborde las brechas digitales y potencie la
autonomia econdmica de las mujeres en toda su diversidad, requiere del disefio y la implementacién de
politicas con la aplicacion de una perspectiva sistémica, que favorezca la innovacion a través de distintas
herramientas de promocion del desarrollo tecnol 6gicoy politicas activas de promocién de emprendi mientos
de base tecnolégica liderados por mujeres. Ademas, las mujeres, asi como sus comunidades, deben ser
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incluidas activamente en todos los procesos de formulacion de politicas, regulacion y gobernanza para
garantizar resultados més equitativos.

Es necesario, ademas, € desarrollo de un espacio de articulacion y regulacién con perspectiva de
género gue incluyala participacion de multiples actores. empresas (de distintos tamafios y caracteristicas),
el sistema educativo y en particular € nivel superior, € cientifico tecnologico (con la promocion y e
desarrollo de start-ups, incubadoras de empresas, spin-off, etc.), inversores, gobiernos y otros actores, en
un marco deintercambio deinformacién y produccion colaborativas de conocimientos. Esfundamental que
estos espacios de articul acién incluyan alos mecanismos parael adelanto delas mujeres, afin de garantizar
la perspectiva de género y las medidas especificas de apoyo alas mujeres de laregion.

A su vez, la promocion y el desarrollo de los ecosistemas digitales requieren la formulacion de
politicas de promocion de las industrias digitales, en particular para desarrollar sectores més intensivos en
conocimiento y de mayor valor agregado, normalmente vinculados al campo de CTIM, y la consolidacion
de un marco de regulacion que lo promueva y que incluya la perspectiva de género. Estas politicas de
promocion e incentivos deben contemplar criterios socioecondémicos, geogréficos, etarios y de género
adecuados al contexto de cada pais. Por otra parte, las politicas destinadas a reducir la desigualdad digital
deben ser transversales para tener en cuenta la naturaleza transversal de la digitalizacion. Ademas, estas
politicas deben someterse aeval uaciones de impacto de género para garantizar que no refuercen y perpettien
las desigual dades exi stentes.

2. Aprovechar latransformacién digital para construir una sociedad digital inclusiva

La construccion de una sociedad digital inclusiva, mas dinamica, equitativa y a la vez més resiliente
requiere, en forma prioritaria, promover la igualdad y la inclusion, universalizando el acceso a las
tecnologias digitales y erosionando las brechas y barreras que restringen su aprovechamiento.

Los paises de la regién deben aplicar politicas e inversiones pertinentes y planificadas para
aprovechar la transformacién digital en beneficio de toda la poblacién, considerando medidas de accion
afirmativa en favor de las mujeres que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad ante el nuevo
ecosistemadigital. Por ejemplo, las subvencionesy los programas de formacion en competencias digitales
podrian ir dirigidos a las microempresas lideradas por mujeres, brindando posibilidades de acceso a banda
ancha de ata velocidad para la participacion efectiva en la era digital, asi como el acceso y la creacion de
contenidos y soluciones digitales relevantes. Como se indic6 anteriormente, 4 de cada 10 mujeres de la
regiéon no estan conectadas 0 no pueden costear una conectividad efectiva, por lo cual es central cerrar las
brechas de género en términos de acceso, uso, apropiacion y creacién de las tecnologias, asegurando la
infraestructura (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).

Para ello, es necesario € desarrollo de politicas que promuevan la construccién de infraestructura
digital necesaria (conectividad e infraestructura para almacenamiento y procesamiento de datos) y
garantizar €l acceso alos hogares més desconectados, incluyendo aguellos encabezados por mujeres, para
reducir las brechas digital es de acceso, uso y produccién, desarrollar habilidadesy articular la participacion
de los distintos actores del sistema de innovacion (CEPAL, 20223). Muchas soluciones digitales pueden
contribuir amejorar el acceso y la cobertura a servicios publicos vinculados ala salud, la educacion y los
servicios de gobierno, como también la sociabilidad y |a participacién ciudadanay, de ese modo, amejorar
lacalidad deviday lainclusién social (CEPAL, 20229), por lo cual es necesario que los gobiernosimpulsen
el acceso equitativo alas TIC.
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Tal como propone €l Informe Alianza Regiona parala Digitalizacion de las Mujeres en Ameérica
Latinay el Caribe aprobado en la 60? Reunion de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la
Mujer de América Latinay e Caribe, en 2021, promover la transformacién digital inclusiva requiere,
ademés del acceso alas tecnologias digitales, favorecer el acceso arecursosy oportunidades comerciales,
fomentar el empleo de las mujeres en |os sectores dinamizadores de la economiay facilitar la capacitacion
laboral y laformacion en éreas tecnol gicas.

B. DISENAR SISTEMASINTEGRALES DE CUIDADO UNIVERSALES QUE PROMUEVAN
UNA MAYOR INCLUSION DIGITAL DE LASMUJERES

AméricalLatinay el Caribetiene el desafio de construir un futuro con un horizonte de igualdad para todas
las mujeres. Lameta 5.4 del ODS 5 establece la necesidad de reconocer tanto el derecho de las personas
gue requieren cuidados alo largo del ciclo de vida, como de quienes los proveen. Para ello, es prioritario
gue los gobiernos impulsen procesos transformadores que contribuyan a avanzar hacia una sociedad del
cuidado desde una perspectiva de género y de derechos humanos que contemple la interculturalidad y la
interseccionalidad (CEPAL, 2020b; 2021g) con €l objetivo de crear oportunidades de participacion y
empleo de calidad paralas mujeres.

1. Contemplar de manera integral los distintos componentes que hacen al sistemaintegral
de cuidados, aprovechando los beneficios de la era digital

La creacion de un sistema integral de cuidados requiere desplegar acciones en torno a cinco componentes
de formaintegral (ONU-Mujeresy CEPAL, 2021): @) crear y ampliar servicios publicos, universalesy de
calidad orientados a las diferentes poblaciones objetivo; b) establecer regulaciones que aseguren e acceso
aservicios; c) desarrollar estrategias de formacion paralosy las cuidadoras remuneradas que les permitan
garantizar un cuidado de calidad, certificar competenciasy fortalecer sus trayectorias laboraes; d) generar
y gestionar datos, informacion y conocimiento para la toma de decisiones sobre el funcionamiento del
sistema; y €) desarrollar una estrategia de comunicacion dirigida a promover la corresponsabilidad social y
de género para deconstruir laidea de que las tareas de cuidado son esencialmente femeninas.

Cada uno de estos componentes puede ser ampliado o reconfigurado en laeradigital parafortalecer
el sistema integral de cuidados. Las tecnologias y los dispositivos digitales pueden ser utilizados para €l
disefio de politicas publicas de cuidados. Es relevante apoyar la digitalizacién de servicios vinculados al
cuidado y alasalud como € desarrollo de aplicaciones con georreferencia de recursos con |os que cuentan
los hogares para las estrategias de cuidado. A la vez, es necesario impulsar el desarrollo de habilidades
digitales por parte de la poblacion a partir de las oportunidades que brindan los modelos hibridos para e
desarrollo de capacidades y habilidades en el sector de los cuidados, y que aporten a la profesionalizacion
de estas actividades. En este sentido, laintegracion de tecnol ogias digitales en | os sistemas educativos puede
favorecer sistemas de capacitacion con mayor flexibilidad para adecuarse tanto a las necesidades de las
personas que reciben cuidados como las que los gjercen. Asimismo, se deberan promover las aplicaciones
digitales para la intermediacion laboral en el marco de la economia del cuidado (CEPAL, 2022b). Las
tecnologias digitales pueden aportar, a través de plataformas online, distintos servicios vinculados &
sistema de cuidados, como experiencias, investigaciones y datos relacionados al cuidado y al trabgjo de
cuidado. Esto no estd exento de desafios, pues es necesario asegurar que las relaciones laborales
establecidas a través de las plataformas digitales se den en condiciones de trabajo decente, con proteccion
social y seguridad en € lugar de trabgjo.

Un aspecto particular refiere a las mujeres que migran para realizar trabajos de cuidados en los
paises de destino y, a la vez, asumen la provision econémica de sus hogares de origen. Para ello, resulta
relevante € fortalecimiento de politicas que permitan su participacion en las redes de cuidado en su hogar
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en e lugar de origen (CEPAL, 2022b). Para asegurar la participacion comunitaria en clave territorid, la
politica publica de cuidados debe construirse en un enfoque que contempl e las necesidades y demandas de
losterritorios. En este sentido, la mirada sobre los territorios refiere no solo a caracteristicas de los hogares
sino también alas caracteristicas particul ares del ambiente que definen unarelacion particular con lacarga
de cuidado de los hogares, |a pobreza de tiempo y las brechas de género, en particular en sectores rurales
donde hay menor penetracion de las tecnologias digitales (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).

Por €llo, se requieren espacios ingtitucionales de didlogo entre los actores locales para generar
sinergiasy coordinar acciones particulares seguin cada contexto en relacién con los componentes del sistema
de cuidado a nivel local, que promuevan una mayor inclusion digital de las mujeres paralograr una mejor
distribucion de los frutos del progreso y contribuir asi a una reorganizacion social masjustay sostenible de
los cuidados (ONU-Mujeresy CEPAL, 2022; 2021; CEPAL, 2021a).

2. Desarrollar un modelo de gobernanza del sistema integral de cuidados que contemple
la articulacion interinstitucional apoyada en la digitalizacion

A nivel naciona y de los territorios, es necesario involucrar a todas las instituciones que implementan
acciones orientadas a cuidado de las distintas poblaciones objetivo del sistema integral de cuidados
—nifios y nifias, personas en situacion de dependencia que requieren de cuidados y personas trabgjadoras
del cuidado— (ONU-Mujeres y CEPAL, 2022). La coordinacién interinstitucional e intersectorial
constituye un aspecto clave paralagestion de un sistemaintegrado por diversos componentesy organismos
responsables en los distintos niveles —naciona y subnaciona—. La georreferenciacion delasinstitucionesy
de los servicios de cuidado en el territorio es una estrategia para fortalecer las alianzas interinstitucionales
y apoyar los procesos de coordinacion territorial. Los servicios de cuidado en clave territorial permiten
brindar informacién relevante para el desarrollo de politicas de cuidado en territorio (CEPAL, 2022b).

Asimismo, la construccion de la corresponsabilidad entre Estado, sector privado, familias y
comunidad requiere promover espacios de dialogo institucionalizados entre organizaciones de la sociedad
civil —organizaciones de mujeres y feministas, de personas con discapacidad, de personas mayoresy de
infancia, organizaciones sindicales y empresariales, y €l sector académico— para que todos los actores
claves puedan desarrollar un rol protagénico y generar una base de sostenibilidad. La construccion de
acuerdos con el sector académico a nivel territorial puede contribuir a potenciar la producciéon de
conocimiento sobre | os cuidados parainsertar el temaen laagendapublica(ONU-Mujeresy CEPAL, 2021,
CEPAL, 2021a).

La implementacion de un marco normativo y la construccién y el fortalecimiento de capacidades
estatales paralaimplementacion del sistemaintegral de cuidados, paragarantizar las condiciones de calidad
eigualdad en lastareas de cuidado (ONU-Mujeresy CEPAL, 2021), requiere, por un lado, de laasignacion
de recursos presupuestarios suficientes que garanticen lasostenibilidad financieradelas politicasen €l largo
plazo (ONU-Mujeres y CEPAL, 2022; CEPAL, 20214). Y, por otro, son necesarias las estrategias de
rendicion de cuentas'y seguimiento, y os estudios de impacto. Asimismo, se debe trascender la perspectiva
del sistemaintegral de cuidados como un mero gasto y concebirlo como unainversiéon socia que fomenta
las capacidades presentes y futuras, contribuye a dinamismo de un sector productivo clave para la
sostenibilidad de lavida, arevertir discriminaciones en el mercado laboral y a crear empleo paragenerar la
autonomia econdmica de las mujeres (CEPAL, 2019; 2022d).
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C.DISMINUIR LASBRECHASDIGITALES DE GENERO PARA POTENCIAR
LA AUTONOMIA Y LA PARTICIPACION DE LASMUJERES

En & contexto actual, la conectividad efectiva —acceso a Internet, disponibilidad de dispositivos y
habilidades basicas para su utilizacién— constituye un factor determinante en la calidad de vida de las
personas. Condiciona la participacion y e acceso de las personas a bienes y servicios basicos, el vinculo
con lasinstituciones de gobierno, lasempresasy lasociedad, |aposibilidad de realizar actividades|aborales,
educativasy de esparcimiento (CEPAL, 2022g). Las mujeres de laregidn se encuentran en posiciones muy
diferentes respecto de la conectividad efectiva en comparacion con los hombres.

Resulta necesario examinar y abordar desde una perspectiva interseccional las barreras que viven
lasmujeresen el accesoy el uso delas TIC, y suimpacto y, tal como se establece en la Agenda Regional
de Género, el Consenso de Santo Domingo® (CEPAL, 2013) y en € ODS 5, es responsabilidad de los
Estadosrealizar |as inversiones necesarias para que | as tecnol ogias de lainformacién y las comunicaciones
sean accesibles, favorezcan el logro de la autonomia econdmica, politica, fisicay en latoma de decisiones
de las mujeresy nifias (CEPAL, 2013; Naciones Unidas, 2015) en el marco de la transformacion digital y
del desarrollo de la economiadigital.

1. Implementar politicas de conectividad efectiva orientadas a las mujeres

Las politicas de acceso alaconectividad efectivadeben ser unaprioridad delosgobiernosy estar orientadas
por principiosinternacional es, especia mente laigualdad, lano discriminacion, lainclusion, laparticipacion
y la provision de recursos efectivos (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022). La brecha digital esta determinada,
entre otras, por laasequibilidad de |os servicios de bandaanchaavel ocidades que permitan utilizar servicios
intensivos en datos 'y por la posibilidad de adquirir dispositivos adecuados.

En este marco, es prioritario incorporar la perspectiva de género en las politicas digitaes para la
definicion de intervenciones especificas adaptadas a cada contexto y destinadas a |os grupos que viven
mayor exclusion digital, como las mujeres en situacion de vulnerabilidad, asi como las que enfrentan formas
multiples e interrelacionadas de discriminacion, como las mujeres indigenas y rurales, entre otras. Estas
acciones no deben centrarse Unicamente en garantizar la conectividad en términos de infraestructura, sino
también en abordar lainclusion y la equidad a partir de enfoques estructurados y matizados que permitan
eliminar las barreras particulares de |os distintos grupos de mujeres no usuarias y menos conectadas.

La propuestade la Comision Econdmicapara Américalatinay el Caribe (CEPAL) de una canasta
basica digital —compuesta por una computadora portétil, un teléfono inteligente, una tableta 'y planes de
conectividad mensuales— tiene como objetivo facilitar €l acceso a una conectividad efectiva para los
segmentos en situacion de vulnerabilidad de la poblacién (CEPAL, 2020a). Se trata de una propuesta
dirigida a los hogares, y no Unicamente a las personas, y que puede gjustarse a diferentes contextos y

® El Consenso de Santo Domingo, en el marco de la X1l Conferencia Regiona sobrelaMujer de AméricaLatinay
el Caribe redlizada en Santo Domingo en octubre del afio 2013, establece especia énfasis en € lugar de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones para el logro de la autonomia de las mujeres. Plantea €
escenario de oportunidad y de desafios detrés del crecimiento de la economia digital, los proyectos de innovacién
y €l acceso y €l uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para impulsar 10s procesos de
construccion de laigualdad, y evitar que estas originen una brecha que profundice las desigual dades en la sociedad
delainformacién y €l conocimiento, especialmente para las mujeres rurales, las indigenas, |as afrodescendientes,
las desplazadas y las migrantes, las mujeres jévenes, las adultas mayores, las mujeres que viven con VIH/SIDA y
las que tienen alguna discapacidad.
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necesidades. Asi, se propone priorizar alas mujeres a cargo de hogares donde no haya conectividad y cuyos
ingresos no les permitan costear €l acceso a Internet y alos dispositivos necesarios (CEPAL, 2022b). La
canasta basica digital puede conformar una herramienta central en una politica de subsidios a la demanda
para mejorar la conectividad efectiva. Seguin estimaciones de la CEPAL, € costo asociado a la canasta
puede representar un porcentgje significativo del ingreso de los hogares, especialmente en |os hogares mas
pobres. En algunos casos, este costo acanza un 44% de los ingresos mensuales). (CEPAL, 2022g). Para
avanzar en los elementos esenciales de la conectividad efectiva, la CEPAL estima que en promedio los
paises de la region deberian hacer una inversion del orden del 1% del PIB anual, aungque con grandes
diferencias entre ellos. Ello permitiria beneficiar a millones de mujeres de bajosingresos de laregion. Para
laimplementacion de esta iniciativa, la CEPAL recomienda utilizar subsidios a la demanda para ayudar a
los hogares de menoresingresos a financiar la contratacion de servicios de telecomunicacionesy la canasta
de dispositivos de acceso, asi como tomar medidas temporales que incentiven la produccion local o la
importacion a bajo costo de dispositivos (CEPAL, 2020c).

Otras propuestas parafinanciar la universalizacion de la conectividad efectiva de mujeres y nifias
son los programas gue faciliten el acceso a dispositivos asequibles y subvencionados y las politicas de
incentivos alos operadores, para que establ ezcan acuerdos de tarifas reducidas o precios diferenciados que
favorezcan la conectividad de las mujeres en su diversidad.

Por ultimo, es necesario que |os gobiernosimpulsen el desarrollo de soluciones digitalesinclusivas
(aplicaciones y contenidos) para realizar tramites y facilitar el acceso a lainformacién, alasaludy ala
educacion, entre otros, que sean de facil uso y se encuentren disponibles en las distintas lenguas locales de
cada pais. Ello implica medidas de flexibilizacién regulatoria, por ejemplo, que incentiven el uso de estos
servicios mediante la aplicacion de tarifas cero, que permitan €l acceso a estos servicios sin costo para el
usuario. Ademés, se debe contemplar el desarrollo de aplicaciones mdviles para acceder a tales servicios
(CEPAL, 2022f).

2. Aumentar la coberturay la calidad delared, especialmente en las zonas desatendidas,
parareducir la brecha digital de género

El contexto actual ha mostrado que la participacion plena en la era digital, en actividades como la
teleeducacion, latelemedicina o el teletrabajo, requiere de conexiones alnternet de altavelocidad asi como
del desarrollo de habilidades digitales. Por €llo, es necesario aumentar la cobertura en la provision de
serviciosy mejorar su calidad parareducir las brechas existentes, que afectan de maneraparticular aalgunos
grupos de mujeres, en particular mujeres en situacién de pobreza, indigenas, afrodescendientes y rurales
(Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022).

Para reducir la brecha de conectividad se demandan acciones tendientes a ampliar la provisiéon de
servicios en zonas de baja rentabilidad comercial. Por €ello, es prioritario desarrollar politicas publicas y
regulacion actualizada, que impulsen soluciones innovadoras a partir de la combinacion de diferentes
tecnol ogias de acceso, como redes maviles, satelitales o de fibra éptica, y model os de negocio innovadores
gue posibiliten el despliegue de infraestructuray la provision de servicios entre diversos actores del Estado,
delaindustria digital y de otros sectores (CEPAL, 2022g). En ese sentido, es necesario que |os gobiernos
disefien e implementen politicas digitales en diferentes niveles: federal, local y municipal, integrando en
todo momento la perspectiva de género e interseccionalidad, de manera que estas poaliticas contribuyan a
cierre de brechas y no a profundizar |as desigual dades existentes (CEPAL y CAF, 2020).



D. PROMOVER LA CONFIANZA Y LA SEGURIDAD DIGITALES PARA LASMUJERES
Y LASNINASY GARANTIZAR LOSDERECHOSHUMANOSDIGITALES

Ladigitalizaciony el desarrollo de Internet brinda oportunidades sin precedentes para que las mujeresy las
nifias se comuniquen, aprendan, accedan a multiples recursos einformacién y expresen su opinion, con ata
incidencia en sus vidas y la vida de sus comunidades. Sin embargo, la red también presenta riesgos: las
mujeres son mayoria entre las victimas del ciberacoso, del tr&fico de datos, uso de imégenes sin
consentimiento, sustraccién de identidad, estafas, abusos y explotacién sexual en linea, y otras formas de
violencia en medios digitales (Bercovich y Mufioz, 2022; OEA, 2021).

Es necesario asegurar que la participacion en espacios digitales se realice en entornos protegidos y
se incremente la respuesta para generar un entorno de tolerancia cero atoda discriminacion y violenciaen
el espacio digital. Los gobiernos tienen la obligacién de generar politicasy una cultura de seguridad digital
(ciberseguridad) con enfoque de género que garantice la seguridad y € bienestar de las nifiasy las mujeres
y €l gercicio de sus derechos online y offline.

1. Desarrollar marcosregulatoriosy construir una estrategia nacional
para la proteccion delas mujeresy lasnifiasen  mundo digital

L os paises de laregion deben avanzar en la construccion de marcos regul atorios y normativos especificos que
incorporen laigualdad de género, la prevencion de la violencia que enfrentan mujeres y nifias en e mundo
digital, en € sistema educativo y en & ambito laboral. En este sentido, es necesario elaborar estrategias
nacionales que permitan movilizar la accion colectiva de distintos actores —distintos poderes del Estado y
nivel es de Gobierno, organizaciones de mujeresy feministasy otras organi zaciones de la sociedad civil, como
laacademia, y € sector privado, entre otros— paraminimizar riesgosy amenazas, y aprovechar laoportunidad
gue brindan las tecnologias digitales en contextos libres de toda forma de violencia

En estos marcos normativos deben integrarse o que estipulan los instrumentos internacionales de
derechos humanos digitales y préacticas parala proteccion de la privacidad de datos. proteger 1os derechos
de privacidad, adoptar salvaguardas rel acionadas con laidentidad, proteger alas personas de situaciones de
vigilancia en redes, hacer frente a los contenidos en linea ilicitos, ilegales y nocivos, garantizar espacios
seguros en linea que resguarden la libertad de expresidn, eviten précticas excesivamente restrictivas y
protejan alas mujeresy nifias delaviolenciaen linea. Por ello, no solo es necesario desarrollar un adecuado
respaldo normativo, sino también fortalecer |os aspectos de gestion vinculados a la prevencion de delitos
digitales, contencion a las victimas ante violaciones de derechos y la promocion de derechos humanos
digitales, incluyendo los dispositivos de apoyo y asistencia ante situaciones de vulneracion de derechos.
Por otra parte, considerando la naturaleza transnacional de |os ecosistemas digitales, se deben avanzar en
instrumentos normativos que permitan perseguir el delito en diferentes jurisdicciones, asegurando en todo
momento la proteccién de las mujeresy las nifias.

La estrategia debe asegurar los medios normativos y procedimentales para prevenir, detectar,
responder, actuar y reparar ante cualquier tipo de abuso en linea, incluyendo protocolosy procedimientos
claros comunicablesy apropiados para la denuncia, mecanismos rapidos para la eliminacion de contenidos
no consentidos, alternativas civilesy administrativas para que las victimas puedan acceder alasviaslegales
y lineas de ayuda. Ello implica, por parte de los gobiernos, ofrecer permanente formacién a los agentes de
justicia especializados en abordar la violencia en linea con un enfoque de derechos humanos y género
(ONU-Mujeres, 2021b).
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También es necesario que los gobiernos implementen sistemas de monitoreo permanente de las
politicas de seguridad en € ecosistema digital que incluyan la perspectiva de género e interseccionalidad
pararevisar su cumplimiento y asegurar que las mujeresy las nifias cuentan con la proteccion adecuada.

2. Fomentar programas for mativos sobr e ciudadania digital para un acceso
y uso mas segur os de la tecnologia

Las acciones por implementar deben abordar los comportamientos discriminatorios que sustentan la
violencia de género en linea. Es prioritario establecer campafias de concienciacion y educacion, adaptadas
al contexto local, para eliminar las actitudes y 1os comportamientos perjudiciales, y desplegar estrategias
gue contribuyan a desarrollar habilidades digitales para hombres y mujeres en todo €l ciclo de viday que
aborden la responsabilidad de la generacion de espacios libres de violencia.

En estas campafias de concienciacion, €l foco debe estar centrado en aquellos que gercen la
violencia, apostando a transformar los patrones de violencia y promoviendo espacios seguros para las
mujeres y las nifias en toda su diversidad. Asimismo, es necesario que las mujeres y las nifias estén
informadas sobre | os protocol os, donde denunciar casos de violenciay como acceder a servicios esenciales
en linea (ONU-Mujeres, 2021b).

En e ambito educativo, tanto las familias como las y los docentes tienen un protagonismo
importante a la hora de ensefiar un comportamiento adecuado para las interacciones digitales y cémo
responder y protegerse de los actos de violencia en linea. Por €ello, se requieren programas de capacitacion
docente actualizados y permanentes en relacidn con esta problemética.

3. Producir y difundir conocimiento para comprender y rastrear |os patrones
delaviolenciay paralatoma de decisiones

Es necesario que |os gobiernos financien lineas de investigacién para comprender y rastrear |os patrones de
violencia contra las mujeres y las nifias y, a la vez, para identificar y difundir experiencias de buenas
précticas prometedoras que abordan de manera eficaz laviolenciahacialas mujeresy las nifias en e mundo
digital. Igualmente, esimportante que apoyen el desarrollo de aplicaciones que estén a servicio del analisis
delaviolencia contralas mujeresy las nifias en los territorios, en términos de cartografias del cuidado que
permitan identificar centros de cuidado y atencion sobre laviolencia, y construir un mapade organizaciones
gue atiendan estas situaciones.

Las estrategias de los paises deben comprender la recopilacion de datos disponibles sobre la
violencia que viven las mujeres y las nifias en el mundo digital —desglosados por sexo, edad, origen
étnico y raza, cuando sea posible— para diseflar medidas basadas en evidencia. Es compromiso
ineludible, por parte de los gobiernos, recopilar estainformacion y publicar |os datos abiertamente para
gue otros los utilicen.

Las universidades, incluidos los centros de investigacion, asi como la industria deberian realizar
revisiones éticas de las investigaciones en curso y de las nuevas tecnologias que incluyan la perspectiva de
género e interseccionalidad. Del mismo modo, |os organismos que conceden subvenciones para llevar a
cabo investigaciones deberian exigir entre los requisitos un componente gue incluyacémo esainvestigacion
integra el andlisis de género e interseccionalidad.
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E.IMPULSAR LA TRANSFORMACION DE LA EDUCACION PARA UNA RECUPERACION
INCLUSIVA Y MEJORAR LA SITUACION DE LASNINASY LASMUJERES

1. Impulsar y financiar los procesos de transfor macién digital incluyentes
delos sistemas educativos para renovar la educacién en la region

L os afios transcurridos en la pandemia, ademés de acelerar avances previos, han evidenciado la necesidad
de impulsar una estrategia de transformacion digital de los sistemas educativos de la region. Esto implica
considerar las lecciones que desaté la crisis presente y avanzar en las distintas dimensiones.

En primer lugar, es clave plantear una revision curricular con perspectiva de género sobre €l
enfogque de competenciasy habilidadesy delos planes de estudio. Laincorporacion tempranadelas ciencias
de la computacion o pensamiento computacional en los planes de estudio, en particular en la educacion
primaria por estar practicamente universalizada, puede contribuir a desarrollo de las habilidades digitales
con igualdad de género, erosionando los estereotipos y sesgos asociados a gque dichas habilidades son
mayormente de dominio masculino (CEPAL, 2022g).

También resulta prioritario impulsar la renovacién de la ensefianza y del aprendizaje en € marco
delaeducacion enlaeradigital. En este sentido lairrupci 6n de model os pedagdgicos hibridos que combinan
instancias presenciales y virtuales presentan una alternativa potente e innovadora para € desarrollo de
procesos de transformacion digital incluyente. Ello requiere de politicas presupuestarias que atiendan
especialmente las dificultades de acceso y apropiacion digital de las personas en situacion de mayor
vulnerabilidad, especiamente mujeres y nifias que enfrentas formas multiples e interrelacionadas de
discriminacién. Ademas, es necesario prestar atencion alaaccesibilidad alaeducacion digital en contextos
rurales, asi como las necesidades especificas de las mujeres y nifias con discapacidad, asi como la
pertinencia cultural.

La formacion docente (tanto la inicial como permanente) para € aprovechamiento de las
tecnologias digitales junto con la conectividad, € eguipamiento digital y las soluciones tecnolgicas
educativasinnovadorasy aineadas con las prioridades curricul ares, permiten potenciar las nuevas practicas
de ensefianzay aprendizaje. En este sentido, esimportante abordar la educacion digital no como un sustituto
de la educacién presencial, sino como una oportunidad para desarrollar nuevos tipos de ensefianza y
aprendizaje, através de metodologiasy herramientas pedagogicas renovadas.

Es necesario impul sar trayectorias educativas de calidad paralas nifias y mujeres que potencien €
acceso alastecnologias digitales y favorezcan el desarrollo de las habilidades para utilizarlas y apropiarse
de ellas independientemente de la diversidad de territorios, estratos socioecondémicos, lugares de origen,
ascendencia étnico racial, entre otras. El disefio y la implementacion de las politicas que guien esta
transformacion deben contemplar |as desigual dades de género desde una perspectivainterseccional .

2. Promover politicas publicasintegrales eintersectoriales para propiciar la participacion,
la permanenciay la graduacién de la educacion de las nifas, las adolescentes
y lasmujeresen lasareas CTIM y su promocion en lastrayectorias laborales

Para propiciar la igualdad de género en el ambito de CTIM, es necesario aplicar politicas publicas
integrales que involucren diversas estrategias y partan de la interseccion del género con otros factores
de desigualdad.
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En € sector educativo, resultaindispensable promover desde las primeras etapas |a vocacion de las
nifias y las jovenes en CTIM. Para ello son necesarias iniciativas sostenidas y politicas publicas que
garanticen su inclusién desde los primeros niveles educativos. La formacion en habilidades CTIM es
prioritaria desde edad tempranay, por €llo, es crucial que en los planes de igualdad de género seincorporen
acciones que articulen educacion, ciencia y tecnologia de acuerdo con lo establecido en € marco de los
ODS4y 5. En particular, como fue sefial ado anteriormente, laincorporacion de ciencias de la computacion
en los planes de estudio es un aspecto clave para fortalecer y fomentar las vocaciones CTIM de nifias y
jovenes (CEPAL, 2022g; Telecom Advisory Services, 2022a, 2022b). En € nivel superior, se deberian
promover planes de estudio flexibles con posibilidad de adaptar las mallas curriculares, los contenidos y
formar en competencias para responder ala demanda de actualizacién del conocimiento (CEPAL, 2022g).

Asimismo, es necesario erosionar los estereotipos de género que funcionan como barrera paralas
nifasy las jovenes respecto de las &reas CTIM. Para ello se requieren intervenciones que se dirijan atodos
los agentes socializadores que forman parte del proceso de construccion de interesesy las elecciones de las
nifias y las jévenes. Ello implica laimplementacién de estrategias conducentes a identificar y abordar las
formas de discriminacion vinculadas con estereotipos de género existentes en la cultura institucional, en
materiales de estudio y en lainfraestructura escolar.

Por otro lado, es necesario combinar acciones afirmativas para el acceso, la permanenciay la
graduacion de las mujeres en carreras CTIM con procesos de reforma legidativa, de igualdad de
oportunidadesy de difusién y comunicacion parapromover lamayor participaci én de mujeres en esas areas.
Es necesario fortalecer 1os vincul os de las politicas educativas con € empleo en esos campos de manera de
garantizar una transicion del trayecto educativo a laboral que les permita avanzar en sus carreras
profesionales, y definir acciones afirmativas y de estimulo a las instituciones del sector educativo y a
empresas vinculadas a estas &reas, como también, promover y dar aconocer suslogros através de camparias
para cambiar lavisién que setiene de las mujeres en las éreas CTIM.

L os nuevos sectores dinami zadores de laeconomia basados en lainnovacién y latecnol ogia pueden
constituirse en la plataforma desde donde impulsar trayectorias laborales con amplia representacion de
mujeres (CEPAL, 2022d).

Los avances tecnolégicos, la automatizacion de los procesos, los sectores mas intensivos en
conocimientos como larevolucion digital han incentivado la demanda de competencias en el ambito de los
campos CTIM, alavez que ofrecen laposibilidad de crear empleos mas productivosy mejor remunerados.

El disefio de programas de ETP vinculados con las tecnologias y las ingenierias resulta propicio
para fomentar lainsercion laboral y la continuidad hacia estudios superiores que permitan profundizar las
capacidades y competencias que la era digital requiere, y aumentar €l grado de especiaizacion de
profesionales. Por ello, promover y fortalecer la participacion y la permanencia de mujeres en ETP para
impulsar sus trayectorias laborales y educativas se considera fundamental parala generacion de autonomia
econémicay su insercién en sectores de mayor valor afiadido.

Se requiere transformar los sistemas formativos de ETP desde una perspectiva de género, con €l
propdsito de impulsar las trayectorias educativas y laborales de las mujeres en &reas consideradas
tradicionamente masculinas, de manera de poder avanzar en € proceso de adopcion de las tecnologias
digitalesy asi potenciar € desarrollo de habilidades digitales en las mujeres através de laimplementacion
de planes de educacién técnicay formacion profesional en competencias digitales (CEPAL, 2022g).
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Esto implica erradicar |os estereotipos de género que se expresan en esta modalidad educativay que
obstaculizan las vocaciones cientifico-tecnolOgicas, €l acceso a carreras y programas de ETP, y la
permanenciaen ellas por parte delas mujeres. Paraello, se deben revisar aspectos del ambito educativo, como
las practicas lingliisticas y extralingtiisticas, la politica comunicaciona y € lengugje visual que refuerzan las
barreras; detectar |os ambientes hostiles para las mujeres, en particular en las carreras masculinizadas donde
hay ratios de subrepresentacion femenina; actualizar 1os marcos normativos para la igualdad de género en
roles docentes y directivos; y disefiar politicas concretas a modo de respuesta para evitar que las mujeres
deserten. Por otro lado, se sugiere disponer de sistemas de informacion de la trayectoria educativay laboral
delas estudiantes y egresadas, afin de eliminar la segregacion laboral de género y promover lainsercidn de
las mujeres en sectores de dta productividad, fortaleciendo estrategias en la educacion técnicay formacion
profesional, en particular mediante propuestas vinculadas alas areas CTIM.

En linea con los Consensos de Santo Domingo (2013) y el Compromiso de Santiago (2020), estas
acciones consisten en fomentar la participacion laboral de las mujeres en las dreas CTIM, eliminando la
segregacion laboral y garantizando el trabagjo decente y la igualdad saarial, en particular en sectores
emergentes, entre ellos e de la economia digital, como también adoptar medidas legidativas y educativas
para erradicar los contenidos sexistas, estereotipados, discriminatorios y racistas de los medios de
comunicacion, € softwarey los juegos el ectrénicos.

Es necesario superar estereotipos de género en € uso de la tecnologiay apostar por la formacién
de las mujeres en habilidades tecnol 6gicas, y estudios superiores CTIM, para lograr un mayor porcentaje
de mujeres empleadas como especialistas TIC, ambito con mayores expectativas de empleo en la economia
digital (Vaca-Trigoy Vaenzuela, 2022).

Para ello, se requiere crear planes enfocados especificamente en la interseccién entre el género y
las CTIM, como se ha hecho en Costa Rica, Chiley la Argentina. Esas politicas ponen de relieve algunas
cuestiones clave, como la brecha digital de género (CEPAL, 2022d).

3. Apoyar lacreacion, el acceso, lareutilizacion, la reconversion, la adaptacion y la redistribucion
de Recursos Educativos Abiertos (REA) inclusivosy equitativos de calidad
paratodaslas partesinteresadas

Los Recursos Educativos Abiertos (REA) son materiales de aprendizaje, ensefianza e investigacion, en
cualquier formato y soporte, de dominio publico o protegidos por derechos de autor y que han sido
publicados con una licencia abierta que permite el acceso a ellos, asi como su reutilizacion, reconversion,
adaptacion y redistribucion sin costo alguno por parte de terceros. Lalicencia abierta designa unalicencia
gue respetalos derechos de propiedad intelectual del titular delos derechos de autor y proporciona permisos
gue otorgan al publico derechos de acceso a materiales educativos o respecto de su reutilizacion,
reconversion, adaptacion y redistribucion.

Estos recursos deberian estar disponibles para todas las personas en e sistema educativo, tanto en
contextos de educacion formal y no formal, independiente de su edad, sexo o situacion socioeconémica, los
pueblos indigenas, las personas en zonas rurales remotas (incluidas las poblaciones némadas), quienes
viven en zonas afectadas por conflictos y desastres naturales, las minorias étnicas, las personas migrantes,
refugiadas, desplazadas o solicitantes de asilo. En todos los casos, se debe velar por laigualdad de género
einterseccionalidad, y se hade prestar especial atencion amedidas parapromover laigualdad y lainclusion
de todos y todas las estudiantes, particularmente agquellas personas que enfrentan formas multiples e
interrel acionadas de discriminacion.
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La Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), reunida en Paris en 2019, refiere a una serie de enfoques estratégicos para la
realizacion del ODS 4 y de esta manera garantizar una educacion inclusivay equitativa de calidad y que
promueva oportunidades de aprendizaje permanente paratodosy todas. En dicha Conferencia se reconoce
especialmente que €l desarrollo delas TIC, queincluye lainteligencia artificial, brinda oportunidades para
potenciar lalibre circulacion de ideas mediante la palabra, € sonido y laimagen, pero plantea asimismo
desafios en lo tocante a garantizar la participacion de todas las personas en la sociedad del conocimiento.
En este marco la UNESCO incorpora los Recursos Educativos Abiertos (REA) para ayudar alos Estados
Miembros a construir sociedades del conocimiento inclusivasy cumplir la Agenda 2030%°.

Se recomienda a los Estados Miembros gque estudien la posibilidad de:

a) garantizar el acceso alos REA delaformaque responda més adecuadamente alas necesidades
y las circunstancias materiales de |os educandos destinatarios y a los objetivos educativos de
los cursos 0 materias alos que se destinan; esto incluiria modalidades de acceso fuerade linea
(incluido e material impreso) alos recursos, segun sea necesario;

b) apoyar alas partes interesadas en los REA para que elaboren estos recursos con perspectiva
de género y pertinentes desde el punto de vistacultural y linglistico, y para que creen recursos
en lenguas locales, en particular en las lenguas indigenas menos utilizadas, en peligroy alas
gue no se destinan incentivos suficientes;

c) velar por quelos principiosdeigualdad de género, no discriminacién, accesibilidad einclusion
se reflgjen en las estrategias y los programas encaminados a la creacién, € acceso, la
reutilizacion, laadaptacion y laredistribucion de REA,;

d) promulgar marcos regulatorios que apoyen € desarrollo de productos de REA y servicios
conexos acordes con las normas nacionales e internacionales, asi como con los intereses y
valores de las partes interesadas en los REA;

€) promover latraduccion linglisticafiel de laslicencias abiertas.

4. Promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para las mujeres, principalmente
con miras a puestos de trabajo en la economia digital y ocupaciones que respondan
alasdemandas de las nuevasrealidadesy que permitan generar innovaciones

El campo del aprendizgje y la ensefianza con personas jovenes y adultas en la regién tiene la capacidad de
favorecer el desarrollo de planes, programas y acciones interinstitucionales e intersectoriales que inciden
en lavida de las mujeres en dimensiones claves vinculadas al trabajo, alasalud y €l bienestar, al fomento
deunaculturadelapaz, alareduccién delas desigualdades socialesy laerradicacion delapobrezaextrema,
alaproteccion y € uso sostenible del ambiente, y a favorecimiento del buen vivir (UNESCO, CEPAL y
UNICEF, 2022).

El desarrollo de modalidades hibridas més flexibles de ensefianza resulta favorable para ampliar €l
alcance y posibilitar trayectorias educativas diversas, siempre gue se garantice el acceso a conexiones y
dispositivos digitales (UNESCO, CEPAL y UNICEF, 2022) y la disponibilidad de habilidades digitales
como condicion para su aprovechamiento. La educacion en linea brinda diferentes alternativas de
capacitacion y reconversion laboral y mejorade las oportunidades productivas, comercialesy empresariales
de las mujeres (Bercovich y Mufioz, 2022).

10 En concreto, el ODS 4 (educacion de calidad), e ODS 5 (igualdad de género), el ODS 9 (industria, innovacion e
infraestructuras), el ODS 10 (reduccién de la desigualdad en los paises y entre ellos), € ODS 16 (paz, justicia e
instituciones sdlidas) y e ODS 17 (alianzas paralograr |os objetivos).
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Por ello, esrelevante crear estrategias educativas y de insercion laboral con perspectiva de género
gue contribuyan a proporcionar las habilidades fundamentales en el huevo escenario, con prioridad en €l
desarrollo de habilidades digitales para garantizar que las mujeres se mantengan a la par de los avances
(Vaca-Trigo, 2021), y reducir las brechas digitales.

A suvez, en d Compromiso de Santiago (CEPAL, 2020b), en sinergiacon otras politicas de empleo
y corresponsabilidad, se planted laimportanciade fomentar estrategias de educacion financieray digital, el
emprendimiento y el comercio, en especia paralas mujeres indigenas, afrodescendientes, ruralesy de las
comunidades de base, y en situacion de vulnerabilidad, para mejorar las oportunidades laborales de las
muijeres (Bercovich y Mufioz, 2022).

Garantizar €l derecho ala educacién con igualdad de género implica brindar propuestas formativas
de educacién a lo largo de la vida de manera que las personas estén preparadas para enfrentar
adecuadamente las demandas y los desafios de la era digital. Ello requiere de acciones afirmativas y
transformacionales que incluyan a las nifias y mujeres brindando posibilidades para la capacitacion y la
formacion a lo largo del ciclo de vida, que estén articuladas con €l mundo del trabajo y los sectores
productivos, en un contexto de acelerado cambio tecnol dgico. El ato dinamismo del contexto actual exige
que las nifias y mujeres dispongan de multiples oportunidades de adquirir nuevas habilidades que demanda
la digitalizacién para complementar las que ya poseen (CEPAL, 2022d). Para el logro de estos propdsitos,
serequiere que los sistemas educativos identifiquen y eliminen |os estereotipos de género aln presentes en
las instituciones educativas de manera de abordar las actual es desigualdades persi stentes.

F. GARANTIZAR LOSDERECHOSDE LASMUJERESAL TRABAJO Y EN EL TRABAJO,
PARTICULARMENTE EN EL EMPLEO DIGITAL Y DE PLATAFORMAS

Las transformaciones digitales tienen un inmenso potencial para mejorar las condiciones econdémicas y
sociales de los paises de laregion, y de las mujeres en particular. Sin embargo, el futuro del mercado del
trabajo alin esincierto y dependerd, entre otros factores, de las politicas implementadas para la promocion
del empleo de las mujeres y la proteccién de los derechos laborales, de acuerdo con € ODS 8 que tiene
como fin “promover € crecimiento econdmico sostenido, inclusivo, sostenible, e empleo pleno y
productivo y el trabgjo decente paratodos’.

Los paises deben considerar 1os cambios en 10s procesos socioeconémicos para promover y
garantizar derechos, ariesgo de perpetuar |os nudos estructural es deladesigualdad si no se adoptan politicas
publicas integrales que transversalicen la perspectiva de género en el ambito laboral.

1. Garantizar el derecho al trabajoy en €l trabajo

En este contexto cobravital importanciatomar medidas para promover e derecho delas mujeres al trabajo
y empleo pleno. En 2019, las mujeres representaban en promedio el 56,7% del empleo informal delaregion
(CEPAL, 2022h), y gran parte de estos empleos tienen una probabilidad alta de destruccion debido alos
procesos de automatizacion que se profundizarén en el futuro, lo que las expondria a mayores niveles de
incertidumbre laboral y desempleo.

Con € objeto de anticiparse a esa situacion, es importante desarrollar acciones para mejorar la
empleabilidad con perspectivade género, corregir |os efectos de la segregacion laboral y garantizar unamayor
inclusion digital. Es necesario € desarrollo de politicas de empleo activas orientadas al fomento del empleo
delasmujeresen las éreas de laeconomiadigital como en los campos CTIM, abordando |os sesgos de género
en estas areas profesional es. Los paises deberian contemplar politicas de empleo con enfoques sectoriales con
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especial atencidn a personas en mayor riesgo de perder sus empleos 0 no acceder alos nuevos empleos (por
gjemplo, las mujeres jovenes, indigenas, con discapacidad, las que viven en zonas rurales, entre otros grupos)
con €l objetivo de minimizar osimpactos negativos en € empleo de la digitalizacion.

En ese sentido, las politicas deberdn considerar procesos amplios de capacitacion y el desarrollo o
la mejora de las competencias y de las habilidades digitales para e mercado labora en transformacion
dirigidos a las mujeres en su diversidad para facilitar latransicién alas nuevas ocupacionesy empleos. La
transformacion digital esta creando nuevos puestos, cabe ampliar lainsercion de las mujeres en |os sectores
del futuro y dinamizadores de |la economia.

No obstante, e cumplimiento de este derecho implica la promocién de empleo de calidad y de los
derechos de las mujeres en los trabgjos. En este sentido, las transformaciones que estéan aconteciendo en el
mercado laboral en laeradigital demandan regulaciones adecuadas para las nuevas modalidades de empleo
para evitar riesgos asociados a la desproteccion sociolaboral, las huevas condiciones de contratacion, la
inestabilidad del trabgjo, las horas no remuneradas y otros derechos laborales que estan siendo vulnerados
(Vaca-Trigo, 2019; CEPAL 2019a).

2. Prevenir la precarizacion delasformas de empleo atipicasy emergentes

Larevoluciéndigital haimpulsado el desarrollo delaeconomiade plataformas, que ha posibilitado conectar
agrupos de personas y empresas, compartir €l acceso a sus activos, recursos, tiempo y habilidades en una
escala antes impensada. La economia de plataformas digitales puede aportar ventajas a las personas
consumidoras mediante nuevos servicios, una ofertamas ampliay precios mas bajos (CEPAL, 2019).

Al mismo tiempo, la aparicion de nuevos trabgjos online y através de plataformas esta generando
nuevas formas y modalidades de relacion laboral que plantean desafios a las legislaciones nacionales en
tanto se encuentran a margen de estas regulacionesy en condiciones |aborales precarias. En lamayoriade
los casos, estas personas no estan protegidas por derechos laborales como & derecho a la organizacion
sindical, alanegociacién colectiva, ni cuentan con vacaciones pagadas, licencias por enfermedad, seguros
de salud, proteccion a la maternidad o seguro de desempleo. Asimismo, en muchos casos, este tipo de
empleos no aseguran un ingreso fijo, ni las posibilidades de capacitacion o promocién de carrera
(Vaca-Trigo, 2019). De esta manera, |a economia de plataformas ha dado lugar a una serie de formas de
trabajo atipicas, que comprenden nuevas definiciones de los espacios y las jornadas de trabgo
(Novick, 2018; CEPAL, 2019a), donde los trabgjos a través de plataformas debilitan la capacidad de las
trabajadoras para organizarse através de un sindicador o llevar a cabo procesos de negociacion colectiva.

En este sentido, esclave contar con mecanismos de didlogo en |os cual es participen los trabajadores
y las trabajadoras, los sindicatos, las empresas y € Estado (Vaca-Trigo, 2019) y estas politicas de &mbito
nacional deben complementarse con acuerdos de cooperacion regiona e internacional sobre estandares
laboralesy derechos humanos de las mujeres (CEPAL, 2019a).

Si bien la economia de plataformas podria representar una oportunidad para impulsar lainsercion
delasmujeres en el mundo laboral y generar ingresos propios, en laregién se evidencian brechas de género
en este tipo de empleos. Ademés, la eleccion por parte de las mujeres de estos empleos podria estar
vinculada a la necesidad de combinarlos con tareas domésticas y de cuidado no remunerados, aspecto que
da cuentadel mantenimiento de las discriminaciones de las que son abjeto y que podriacontribuir areforzar
los roles tradicionales de género, ademas de tercerizar parte de |os costos de produccion alas trabajadoras.
Seglin estudios disponibles, en promedio las mujeres son méas propensas a abandonar los empleos en la
economia de plataformas y perciben ingresos inferiores a los que reciben los hombres (Hunt y
Samman, 2019; Berg y otros, 2018).
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De estamanera, esta nuevaformade trabgjo por cuenta propia podriatraducirse en unanuevainsercion
precaria, inestable y de bgja calidad paralas mujeres (CEPAL, 2019a). Por dlo, se requieren politicas laborales
que contribuyan arepensar estas nuevas formas de empleo paraasegurar la proteccion sociolaboral . Esnecesario
contar con espacios de intercambio regiona para definir lineamientosy mecanismos de cooperacion que eviten
laprecarizacion dd trabajo y la reproduccion de ladesigualdad de género (Vaca-Trigo, 2019; CEPAL, 2019a),
sobrecargando mas a las mujeres, sometiéndolas a mayor presion y dejandoles menos tiempo para dedicarse a
otrasactividades (OCDE, 2017), como también asegurar |os derechos humanos digitales, por . emplo, e derecho
alaprivacidad.

3. Impulsar una politica fiscal y financiera con enfoque de género para promover
la participacion de las mujeres en la economia digital y asegurar su autonomia

La Agenda 2030, |a Estrategia de Montevideo y recientemente el Compromiso de Buenos Aires instan a
los gobiernos a disefiar, implementar y evaluar politicas macroecondémicas y fiscales contra ciclicas con
perspectiva de género que contribuyan a mitigar los efectos de la crisis y la retraccién econdémica que
atraviesalaregion. Lapoliticafiscal es clave por su efecto redistributivo, y por tanto como instrumento que
puede contribuir alaigualdad de género apartir de una distribucién equitativa de los recursos, la provision
de bienes y servicios publicos, la recaudacion de ingresos de forma progresivay el efecto distributivo de
los incentivos de la inversion en areas estratégicas para la diversificacion y la reduccién de las
desigualdades. Las tecnologias pueden ser grandes aliadas para mejorar la capacidad de recaudacion
tributaria de los Estados, y para luchar contra la evasion fiscal, dando mayor espacio a desarrollo de
politicas fiscales progresivas (CEPAL, 2020c).

En & mismo sentido, los sistemas financieros desempefian un papel clave para potenciar la
innovacion tecnoldgica. Histéricamente, las mujeres han quedado excluidas de los sistemas financieros
formalesy las estrategias dirigidas a ellas se han centrado en la micro financiacion, con montos reducidos
y a alto costo (CEPAL, 2019). A lavez, el menor acceso a Internet por parte de las mujeres refuerza las
dificultades para el aprovechamiento del financiamiento, perpetuando |a desventaja (CEPAL, 2020a). Una
tendencia que puede aumentar € proceso de inclusion financiera de las mujeres en laregion tiene que ver
con &l incremento de |os niveles de acceso através de plataformas digitales y uso de las Fintech. Lacrisis
producto de la pandemia de COVID-19 ha llevado a la aceleracion de este proceso, pero también ha
evidenciado, en primer lugar, laimportante brecha de acceso y habilidades digitales por parte de las mujeres
para € aprovechamiento de los servicios financieros, la escasa autonomia financiera y €
desaprovechamiento de las plataformas Fintech.

El acceso y € uso de latecnologia sigue teniendo una brecha entre laformalidad y lainformalidad
que debe y podria ser reducida por acuerdos publicos-privados a fin de generar mayores incentivos para
mejorar la oferta de servicios financieros con perspectiva de género (ONU-Mujeres, 2021c). Es preciso
avanzar hacia sistemas financieros que incorporen criterios de inclusién y no discriminacién con
instrumentos que sean asequibles para las mujeres, incorporando las facilidades de las tecnologias
financieras digitales (Fintech), para ello es necesario fortalecer |os mecanismos de regulacion y proteger a
las mujeres en € uso de las plataformas digitales.

En & marco ddl ecosistemadigital y de emprendimiento en laeconomiadigital, las mujeres enfrentan
mdltiples limitaciones a la hora de inicio, relacionadas con su escaso acceso y uso de elementos de

% El término Fintech tiene su origen en las palabras en inglés Finance and Technology, y se refiere a aguellas
actividades que implican innovacién y desarrollo tecnol 6gico para el disefio, la ofertay la prestacion de servicios
financieros (ya sean desde instituciones financieras como empresas del sector financiero).
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digitalizacion y su limitada soberania tecnol 6gica. Dadas |as oportunidades que la digitalizacion y €l acceso a
nuevas tecnologias representan para € desarrollo de los negocios, deberan considerarse y promover
especialmente las innovaciones y empresas dirigidas por mujeres, generar programas de beneficio fiscal,
incluyendo subvenciones, asesoramiento, programas de formacién para mejorar € acceso y € uso de las
herramientas y servicios digitales. Con € objetivo de construir un ecosistema digital que avance hacia la
iguadad de género reforzando €l talento digital de las mujeres emprendedoras. Ademas, en lamedida que las
principales empresas de plataforma transnacionales se benefician de los grandes datos, y debido a carécter
transnacional de sus flujos financieros, es necesario impulsar la cooperacién tributaria regional, para revertir
la carrera ala baja 'y la competencia tributaria nociva entre paises (CEPAL, 2022d). En & contexto de la
economia digital, la cooperacion tributaria es fundamental para acordar estdndares que determinen cémo
gravar los diferentes bienes y servicios, considerando la manera en la que se generan los ingresos y la
jurisdiccion en la que reside la empresa digital. (CEPAL, 2022d). Por otra parte, € fortalecimiento de la
cooperacion regiona es necesario para combatir laevasion, laelusion fiscal y los flujos financierosilicitos a
fin de contar con mayores recursos para las politicas de igualdad de género (CEPAL, 2022b).Asimismo, es
necesario desarrollar instrumentos de financiamiento para iniciativas de organizaciones de mujeres, en
particular para aquellas vinculadas a la promocién de programas educativos y profesionales afin de facilitar
latransicion alas nuevas ocupaciones 0 empleos vinculados ala economia digital .

G. FORTALECER LA GOBERNANZA Y LASALIANZASMULTISECTORIALES,
REORGANIZAR LASCONDICIONESINSTITUCIONALESY REAFIRMAR
PACTOS SOCIALES PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LOSOBJETIVOSDE DESARROLLO SOSTENIBLE

En AméricaLatinay e Caribe estdn dadas muchas de las condiciones para avanzar hacia modelos digitales
avanzados e inclusivos. En 2019, cerca del 70% de la poblacion de la region era usuaria de Internet, la
penetracion de la banda ancha mévil acanzaba a 73% de la poblacidn, el 95% estaba cubierta por una red
movil 3Gy e 88%, por unared 4G (CEPAL, 2021€). Sin embargo, como se menciond, 4 de cada 10 mujeres
de laregién no estan conectadas 0 no pueden costear la conectividad (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022), lo
gue posiciona a las mujeres en una situacion de evidente desventgja. En este escenario, avanzar hacia
modelos digitales avanzados e inclusivos requiere de mejorar aspectos de coordinacion horizontal 'y
vertical, asegurar la representacion igualitaria de las mujeres en los 6rganos colegiados de gobierno y
consulta, como también alinear aspectos regul atorios para fortal ecer sinergias entre los distintos actores.

1. Fortalecer la gobernanza del ecosistema digital y de los datos con per spectiva de género

Un elemento central para aprovechar |os beneficios de la transformacién digital es la construccién de un
sistema de gobernanza del ecosistema digital como un aspecto ineludible de politica publica. Las
dimensiones clave de la gobernanza son los marcos regulatorios y las arquitecturas institucionales (de
planificacion, gjecucion y liderazgo de la transformacion digital dentro de los gobiernos) que deben ser
fortalecidas para aprovechar los beneficios de la transformacion digital. Este sistema de gobernanza del
ecosistema digital y de los datos debe incorporar tanto en su estructura como en su funcionamiento la
perspectiva de género, de manera que sus iniciativas contribuyan al cierre de brechas y ala autonomiay
empoderamiento de todas las mujeresy las nifias.

Tanto los marcos normativos como |as instituciones deben atender |os retos emergentes del nuevo
contexto, tales como la concentracion del mercado de servicios, telecomunicaciones e infraestructura digital,
la ciberseguridad, las nuevas dinamicas en € empleo a partir de los nuevos model os de negocios basados en
€l uso de datos, la plataformizacion y la automatizacion de procesos, la privacidad, la seguridad de los datos
personales y la fiscaliidad digital. Sin una gobernanza fuerte basada en una perspectiva sistémica de la



digitalizacion, con criterios de transversalizacion de género, intersecciondidad e interculturalidad, los
beneficios de la transformacion digital podrian transformarse en factores adversos en términos de
concentracion, exclusion y desigualdad (CEPAL, 2022a). Por €llo es necesario e desarrollo de instituciones
y regulaciones que permitan garantizar €l avance haciaun modelo justo y equitativo de transformacion digital .

Uno de los aspectos clave de la gobernanza del ecosistema digital se vincula directamente con €l
desarrollo de marcos normativos para regular €l uso de plataformas y de datos, considerando la seguridad
digital (ciberseguridad y violenciaen linea), la proteccion de datos personalesy el anonimato. Es necesario
actualizar los marcos normativos parala proteccion delos usuariosy usuarias, especia mente los grupos en
situacion de mayor vulnerabilidad ante la violencia, como las mujeresy las nifias, considerando el modelo
de negocios de plataformas digitales de alcance global, que conecta entidades proveedoras con quienes
consumen, desarrolla su poder econémico sobre el beneficio del intercambio de los datos y su posterior
utilizacion, ya sea comercializandol os o proveyendo nuevos servicios sobre la base de datos personales, en
donde las personas usuarias permanecen desprotegidas (CEPAL, 20224). Los nuevos model os de negocio
basados en datos, de caracteristicas transnacionales, asi como las nuevas formas de relaciones laborales,
requieren € desarrollo de marcos regulatorios que contemplen la garantia de derechos.

Una medida a tener en cuenta por un sistema de gobernanza es impulsar bienes publicos digitales,
en la forma de software de codigo abierto, los datos abiertos, 1os model os abiertos de IA, los estandares
abiertosy el contenido abierto paraayudar a alcanzar los ODS, adhiriéndose ala privacidad y otrasleyesy
mejores practicas aplicables. En este cometido se debe considerar la perspectiva de género y los derechos
humanos digitales (Naciones Unidas, 2020), o a menos adoptar un régimen de propiedad mixta de la
economia de datos, lo que requeriria una revisién y actualizacion de los acuerdos regionales e
internacionales sobre lamateria. Ademas, seriarequisito incluir en aspectos relacionados con la proteccion
laboral que consideren las nuevas formas de contratacion evitando la precarizacion laboral, y la
sobrerrepresentacion de las mujeres en | os sectores precarizados.

Dado € profundo impacto que la IA tendra en las sociedades, es necesario establecer ciertas
recomendaciones especificas para asegurar que todas las personas se beneficien de su uso. Los potenciales
riesgos de la | A incluyen la profundizacion de sesgos de género discriminatorios, vigilanciay pérdida de
privacidad, por 1o que es fundamental disefiar sistemas y marcos regulatorios para determinar la
responsabilidad y larendicién de cuentas cuando latoma de decisiones de las | A sean errGneas, sesgadas 0
discriminatorias, y establecer mecanismos de reparacién (Smith y otros, 2018). Las politicas relevantes
pueden incluir medidas que estipulen la transparencia en la toma de decisiones automatizada,
procedimientos de evaluacién para determinar lacompetenciadelalA, y lacertificacién delos sistemas de
IA que readlizan tareas que requieren un grado de habilidad o capacitacion (Smith y otros, 2018). En este
punto es importante agregar que, si bien las experiencias de paises en la frontera del desarrollo digital
pueden ser guias Utiles para e disefio de politicas en esta &rea, es fundamental desarrollar enfoques
normativos acordes a los contextos institucionales y culturales de laregion (Smith y otros, 2018).

2. Fortalecer las alianzas multisectorialesy la cooperacion regional

Américalatinay el Caribe, como yase menciond, es unade las regiones méas desiguales del mundo, y estas
desigual dades se producen y reproducen en un sistema socioeconémico fuertemente desigual y segmentado.
Uno de los principales problemas es la descoordinacion de politicas y estrategias que aporten al
cumplimiento de las metas de los ODS de la Agenda 2030 vy, por ello, es urgente fortalecer |a gobernanza
con alianzas multisectoriales.
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Ante ladimensi6n transfronteriza de la economia digital en un contexto de importantes asimetrias
tecnologicas, productivas, sociaes, comerciales, fiscales y financieras resulta necesario € fortalecimiento
delagobernanza del ecosistemadigital anivel regional, favorecer la cooperacion digital y generar alianzas
multisectoriales para responder en forma cooperativa a los desafios que impone la digitalizacion para
alcanzar laigualdad de género.

La coordinacion regiona y global y la construccion de agendas comunes, como lainiciativa de la
AlianzaparalaDigitalizacién de las Mujeresen América Latinay el Caribe —aprobada en la 60* Reunion
de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latinay el Caribe (2021)—,
deberia contribuir areducir las brechas de género. Se considera fundamental promover el multilateralismo
y lacooperacién regional einternacional para definir principiosy prioridades comunes, como su gestion en
el marco de la globalizacion paralaigualdad de género, en linea a generar coherenciay sinergias entre las
politicas regulatorias, principalmente tecnolégicas, laborales, fiscaes, comerciaes, como también, de
reconacimiento de derechos humanos digitales, con atencion principal alas mujeres en su diversidad.

A nivel nacional, resulta necesario generar las condiciones regulatorias e institucionales propicias
paraimpulsar unamayor coordinacién y articulacion entre sectores, teniendo en cuenta espacios de didlogo
regional, para fortalecer la innovacién y la digitalizacion con la inclusién de la perspectiva de género a
través de medidas como la ampliacién del gasto publico social en éreas criticas para las mujeres, tal es €
caso de la proteccion social; acciones que eviten la precarizacion del empleo de las mujeres, y la
especulacion con |os precios de los alimentos en la situacion de las pequefias productoras y las mujeres en
situacién de pobreza con un enfoque interseccional (CEPAL, 2019a).

H. PRODUCIR INFORMACION PARA VISIBILIZAR LA SITUACION DE LAS MUJERES
EN SU DIVERSIDAD EN EL MARCO DE LOS PROCESOS DE INNOVACION
Y TRANSFORMACION DIGITAL

Un aspecto critico de laexclusion y de la desigualdad econdmica, politicay social de las mujeres ha sido
lainvisibilidad estadistica de |as desigualdades, en tanto ocultalareaidad de los nudos estructurales de la
desigualdad de género. L os sistemas estadisticos de laregién han avanzado en lageneracion deinformacion
con perspectiva de género buscando romper € silencio estadistico, visualizando lamagnitud y laintensidad
de la distribucion inequitativa del poder, del tiempo y lariqueza, los recursosy el trabajo entre hombresy
mujeres (CEPAL, 2022i).

Diferentes actores, como la CEPAL y ONU-Mujeres, entre otros, han recalcado la importancia
de generar datos desagregadosy facilitar el andlisis de los mismos considerando |os enfoques de género,
interseccionalidad e interculturalidad, que puedan dar cuenta de las desigualdades frente a las
transformaciones tecnol gicas, econdmicas y politicas en curso y que evidencien los avances y desafios
en esta materia. Tal como establece la Estrategia de Montevideo, es clave contar con sistemas de
informacion para transformar datos en informacion, informacion en conocimiento y conocimiento en
decision politica (CEPAL, 2017).El gran avance tecnoldgico como las posibilidades que brindan las
tecnologias digitales son instrumentos que podrian facilitar la produccion y €l analisis de datos, permitir
hacer un seguimiento de la situacién de las mujeres y posibilitar la medicion de la brecha digital desde
una perspectivainterseccional .

Para ello es necesario e fortalecimiento de sistemas de informacion y registros estadisticos y
administrativos que habiliten disponer de datos desagregados que posibiliten cuantificar esas desigualdades
y efectuar € seguimiento del progreso hacia una mayor igualdad. Es imprescindible el fortalecimiento de
las capacidades ingtitucionales, més ala de la generacion de datos, para la produccion de andlisis de los
mismos con enfoque de género, interseccionalidad e intercultural.
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También es fundamental estudiar el impacto de lalA en los derechos humanosy en laigualdad de
género, pues estas tecnologias pueden perpetuar y profundizar précticas y percepciones culturales en
detrimento de las mujeres y su plena autonomia. En primer lugar, es necesario llevar a cabo una
investigacion referencial sobre la prevalencia de las aplicacionesyy las politicas de |A en nuestraregién, ya
gue alafechano hay descripciones sisteméticas del nivel de actividades en esta area (Smithy otros, 2018).
Larecopilacion de datos de referenciadeberiaincluir las politicas, regulaciones, conjuntos de datos abiertos
y niveles de habilidad de |A existentes; y deberia actualizarse de forma periddica (Smith y otros, 2018).
Estos insumos ayudarian a determinar si 10s riesgos potenciales (como sesgos de género discriminatorios,
vigilanciay pérdida de privacidad) de |as aplicaciones de | A estan siendo adecuadamente abordados por la
regulacion existente, 0 Si es necesario desarrollar nuevas regul aciones pertinentes a los paises de la region.

En segundo lugar, es necesario adaptar las evaluaciones de impacto a los riesgos de la lA, 1o que
alentaria alos programas de desarrollo aincorporar esta tecnologia de manera que respeten y promuevan
|os derechos humanos (Smith y otros, 2018). Las evaluaciones de impacto son particularmente urgentes en
el caso de sistemas de toma de decisiones que afectan € bienestar o la libertad de las personas La
investigacion es fundamental aqui para descubrir y documentar qué sistemas de rendicion de cuentas y
compensacion son efectivos y en qué contextos (Smith y otros, 2018).

En e marco de laeradigital, € seguimiento de la participacion y € impacto de la transformacion
digital paralas mujeres es un punto central. Son varios |os condicionantes para aprovechar el impacto dela
innovacion y las tecnol ogias digitales hacia el logro de laigualdad de género, que deben ponerse en foco y
gue es preciso visibilizar, ante los retos que podrian implicar una mayor segmentacion y profundizacién de
las brechas.

Resulta imprescindible que los gobiernos se comprometan a recopilar datos de género sobre €l
sector de la tecnologia con regularidad y a publicarlos abiertamente. Es prioritario contar con datos
desglosados por sexo y otras variables rel evantes (como edad, educacion, origen énicoy racial, territorial),
sobre el acceso, la conectividad y € uso de Internet que hacen las mujeres, para comprender la magnitud
de las brechas de género digitales, analizar sus causas, brindar informacion para €l disefio de politicas, la
formulacion de metas y su seguimiento, reflexionar sobre necesidades territoriales y sobre iniciativas
fallidas en contextos locales.

Asimismo, es necesario disponer de datos de la infraestructura digital, de conectividad y de
telefonia, enrelacidn con el territorio. Otros aspectos rel evantes se vinculan con el desarrollo del ecosistema
digital y las areas af ectadas por laeconomiadigital, como el desarrollo del mercado laboral en estos sectores
con datos sobre la participacion de las mujeres, con datos desagregados que den cuenta de la complejidad
del fendmeno en todas sus dimensiones.

Informacion sobre aspectos tales como la sobrecarga de trabajo no remunerado y € uso del tiempo,
la participacion en € mercado de trabajo —especificamente en los puestos vinculados ala economia digital—,
permiten visibilizar lasbrechas, dimensionarlas, aportar con evidenciaalaformulacion de politicas, establecer
metas y redizar un seguimiento del progreso de las acciones tomadas (Vaca-Trigo y Vaenzuela, 2022) y
finalmente evaluar s las politicas han tenido algun efecto en la disminucién de esas brechas.

Un aspecto central refiere a disponer de informacion sobre las habilidades digitales de alto nivel,
en forma interseccional, como también los niveles de acceso a tecnologias digitales (a una canasta bésica
digital), desglosados por sexo y otras variables relevantes (como edad, educacion, origen étnico y racial,
territorial). Esta informacion es fundamental para comprender las caracteristicas y la magnitud de las
brechas de género digitales y analizar sus causas.
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A nivel del sistema educativo, s hien se ha alcanzado la paridad de género en relaciéon con la
participacion de las mujeres en los distintos niveles educativos, persisten brechas de género en relacion con
las éreas CTIM (CEPAL, 2022d). La eleccidon de disciplinas como su progreso en la educacion CTIM
expresan desigual dades entre estudiantes mujeres y hombres en todos los niveles de educacién. Dado que el
avance en estas areas esta relacionado con una mejor posicion en la economiadigital, es fundamenta contar
con estadisticas sobre participacion de las mujeres en los digtintos niveles del sistema educativo, en especia
en las &eas CTIM y en ETP. Es necesario contar con informacion que analice la segregacion vertica en e
sistema educativo y también con datos de las mujeres en la ciencia, sobre la produccion cientifica, y sobre
todo, en relacion con la participacion en € desarrollo de patentes y en procesos de transferencia tecnol égica.

Como se ha mencionado en un apartado anterior, las estadisticas sobre los distintos tipos de
violencia por razén de género contralamujer, y en particul ar sobre ciber violencia, acoso digital, denuncias
y atencidn avictimas, son aspectos centrales para poder desarrollar politicas de seguridad en linea. Resulta
prioritario mapear periddicamente € estado de situacién de las mujeres en su diversidad para conocer sus
necesidades y apoyar su participacion efectiva en distintos ambitos, en particular en ambitos publicos y
comunitariosen laeradigital. Estainformacion debe ser labase deiniciativasde politicadigital que amplien
la cobertura'y mejoren la calidad segun las posibilidades de los diferentes contextos y sobre la base de
distintos esquemas de articulacion (Telecom Advisory Services, 2022a, 2022b).

Por tanto, para la formulacion de politicas orientadas a disminuir las brechas estructurales y hacer
frente a los desafios de la Agenda Regiona de Género, es necesario disponer de datos, estadisticas e
indicadores oportunos y relevantes, que muestren cémo los cambios tecnolégicos, econémicos,
demogréficosy climéticos afectan alas mujeres, con un enfoque intersecciona (CEPAL, 2019).

L os paises disponen de sistemas estadisti cos con diversos grados de desarrollo. Lastecnologias digitaes
han facilitado € trabgjo estadistico a partir de la produccion de datos de fuentes auténticas, por lo cua se
recomienda € fortalecimiento de las instancias de coordinacién de la produccidn con diversos actores, con un
enfoque intersectoria que garantice latransversalizacion de la perspectiva de género en toda la produccion del
sistema estadigtico, y la generacion de adianzas para la produccion, € andisis y € uso de la informacién
estadigtica, garantizando €l presupuesto necesario. Serequiere reforzar la capacidad delas oficinas de estadigtica
y otras areas productoras de informacién fundamentalmente paraandizar y difundir datos, desglosados por sexo
y otrasvariables rdlevantes para el andlisis de género eintersecciond. Estainformacion aportaevidenciaparad
disefio, laimplementacion, € seguimiento y la evaluacidn de las politicas de género.
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preparacion para el 67° periodo de sesiones de la Comision de
la Condicion Juridica y Social de la Mujer, que tuvo como tema
prioritario “La innovacion y el cambio tecnoldgico, y la educacion
en la era digital para lograr la igualdad entre los géneros y el
empoderamiento de todas las mujeresy las ninas". El proceso se
llevé a cabo en el marco de la 642 Reunion de la Mesa Directiva
de la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina
y el Caribe.

El objetivo de este documento y sus recomendaciones es, no solo
avanzar hacia el logro de la igualdad de género y el desarrollo
sostenible en la regidn, sino también hacer aportes desde
América Latina y el Caribe en materia de género, educacion
y transformacion digital, poniendo en el centro la igualdad de
género y la autonomia de las mujeres.
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